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Zatacznik nr 2 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Rozdziat |
Przedmiot zamoéwienia

Realizacja kampanii komunikacyjnej o szerokim zasiegu dotyczgcej Funduszy Europejskich dla
Wielkopolski

Rozdziat Il
O Zamawiajgcym

Instytucja Zarzadzajgcq programem Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027 jest Zarzad
Wojewddztwa Wielkopolskiego, zas Departament Polityki Regionalnej Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Wielkopolskiego w Poznaniu jest podmiotem odpowiedzialnym za koordynacje
dziatan majacych na celu promocje Funduszy Europejskich w Wielkopolsce.

Komunikacja Funduszy Europejskich dla Wielkopolski 2021-2027 wspiera wykorzystanie
otrzymanych srodkéw finansowych w regionie. Zapewnia transparentnos¢ wydatkowania Srodkéw
publicznych oraz popularyzuje wsréd mieszkaricéw wiedze o roli i osiggnieciach polityki spéjnosci
Unii Europejskiej.

W 2023 roku rozpoczynajg sie konkursy z perspektywy finansowej 2021-2027 z puli programu
regionalnego Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027. Prowadzone dziatania powinny
informowac o rozpoczeciu perspektywy finansowej 2021-2027 oraz prezentowac efekty z okresu
2014-2020 (priorytetem bedzie prowadzenie komunikacji poswieconej mozliwosciom zwigzanym z
nowym okresem programowania).

Fundusze Europejskie to okreslenie ogdlne wszystkich funduszy i dofinansowan, ktére pochodzg z
réznych programow finansowanych przez Unie Europejska. W celu uporzagdkowania i nadania
spojnosci przekazowi Fundusze Europejskie wystepujg w planowanych dziataniach jako marka
parasolowa. Kampania musi by¢ realizowania jedynie na terenie woj. wielkopolskiego.

Rozdziat Il
Zatozenia

1. Termin wykonania zamdwienia
Termin wykonania przedmiotu zamdwienia: 26 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
Na wskazany powyzej termin sktada sie:

1.1. faza przygotowawcza obejmujgcy okres od dnia zawarcia Umowy do korica miesigca

kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zawarto Umowe,

1.2. orazrealizacja kampanii w ciggu 24 miesiecy od dnia zakoriczenia fazy przygotowawczej.
Ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ wydtuzenia powyzszego terminu o jeden lub dwa
Etapy kampanii, czyli odpowiednio o trzy lub sze$¢ miesiecy kalendarzowych, na zasadach
okreslonych w § 3 ust. 4, pkt 2) Projektowanych postanowierh umowy.

2. Zakres zamdéwienia

2.1. Wspotpraca z Wykonawcg polegac bedzie na statej wspotpracy z Zamawiajgcym w zakresie
realizacji dziatan marketingowych (marketing 360 stopni), w tym wydarzen promocyjnych,
realizacji dziatan w Social Media, realizacji kampanii ptatnych, produkcji materiatéw wideo.

2.2. Zadaniem Wykonawcy jest stworzenie ogdlnej strategii komunikacji i proponowanych
dziatan w celu jej realizacji i w oparciu o strategie ogdélng komunikacji Funduszy
Europejskich (dokument przekaze Zamawiajacy).

2.3. Realizacja Umowy podzielona jest na 8 Etapdw kampanii (tj. cykléw trwajacych po trzy
miesigce) z uwzglednieniem sytuacji, o ktérej mowa § 3 ust. 4, pkt 2) Projektowanych
postanowien umowy. Kazde Etapy kampanii nastepujg kolejno po sobie. Warunkiem
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2.4.

przystgpienia do kolejnego Etapu jest zaakceptowanie przez Zamawiajgcego Dokumentacji
Przygotowawczej kolejnego Etapu o ktdrej mowa w § 3 ust. 11-17 Projektowanych
postanowier umowy .

Rozliczenie wynagrodzenia catkowitego bedzie odbywato sie raz w miesigcu, po
dostarczeniu raportu miesiecznego z realizacji Zadan lub Elementéw Zadan ujetych w
Etapach kampanii (o ktdrych mowa w § 5 ust. 4, pkt 2 Projektowanych postanowien
umowy) oraz Dokumentacji Etapu na podstawie protokotu odbioru wskazanego w § 10
Projektowanych postanowien umowy .

Rozdziat IV
Odbiorcy

1. Podstawowe grupy docelowe

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Potencjalni beneficjenci

Osoby i organizacje, ktore moga by¢ zainteresowane realizowaniem projektéw z
wykorzystaniem Funduszy Europejskich dla Wielkopolski lub aktualnie aplikujg o takie
wsparcie.

Beneficjenci

Osoby i organizacje, ktore korzystajg z Funduszy Europejskich dla Wielkopolski i realizujg
projekty, w tym menedzerowie funduszy powierniczych.

Podmioty wdrazajgce instrumenty finansowe

Podmioty, ktére oferujg wsparcie zwrotne i mieszane (posrednicy finansowi) lub zasilajg
instrumenty finansowe dodatkowym kapitatem (inwestorzy). W tej grupie znajduja sie
takze podmioty, ktdére realizujg projekty w oparciu o uzyskane wsparcie.

Spoteczenistwo regionu (obserwator i adresat efektéw projektéw)

Sg to mieszkancy Wielkopolski, obserwujacy i Swiadomie lub nieSwiadomie korzystajacy z
efektéw projektdw, ktdre sg realizowane dzieki Funduszom Europejskim dla Wielkopolski.
Reakcje tej grupy na zmiany, zachodzace w otoczeniu i informacje, ktére do niej docierajg
(m.in. na temat unijnych pieniedzy, polityki rozwoju regionu, czy samej Unii Europejskiej)
nazywamy opinig publiczng lub klimatem spotecznym. Szczegdlny nacisk bedziemy ktas¢
na te podgrupy spoteczenstwa, ktére wykazujg w badaniach nizszg znajomos¢ i
Swiadomos¢ Funduszy Europejskich.

(Whioski z ewaluacji dotyczgcych rozpoznawalnosci i oceny Funduszy Europejskich
dostepne w materiatach pomocniczych.)

2. Szczegodlne podgrupy wazne ze wzgledéw wizerunkowych oraz w zwigzku z budowaniem

Swiadomosci marki

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Mtodziez

Grupa przysztych beneficjentéw, a takze obecnych i przysztych odbiorcow rezultatow
dziatania Funduszy Europejskich. Sg to osoby w wieku 15-24 lata.

Potencjalni uczestnicy projektédw

Osoby, ktére mogg uczestniczyé w projektach realizowanych przez beneficjentow
Funduszy Europejskich w regionie. Nalezy w szczegdlnosci zwrdci¢ uwage na potencjalnych
beneficjentéw z dwdch instrumentdw terytorialnych: Rozwdj Lokalny Kierowany przez
Spotecznos¢ wdrazany za posrednictwem Lokalnych Grup Dziatania (nowos$¢ w programie)
i Zintegrowane Inwestycje Terytorialne. - Sg to instrumenty o duzym potencjale
komunikacyjnym (nastawione na dziatania oddolne, blisko mieszkancow).

Potencjalne podmioty wdrazajgce instrumenty finansowe

Podmioty, ktére potencjalnie mogg by¢ zaangazowane we wdrazanie instrumentow
finansowych lub skorzystac ze wsparcia w formie zwrotnej i mieszanej np. potencjalni
posrednicy finansowi, potencjalni inwestorzy prywatni, potencjalni ostateczni odbiorcy, w
tym m.in. przedsiebiorcy i JST.

Potencjalni beneficjenci, ktérzy nie otrzymali dofinansowania

Osoby i podmioty, ktére wnioskowaty o dofinansowanie z FE, ale go nie otrzymaty lub
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znalazty sie na liscie rezerwowej. Od doswiadczen tej grupy oraz sposobu komunikacji
kazdej instytucji z nimi, zalezy ich pozytywna lub negatywna opinia o FE.
3. Szczegdlne podgrupy, ktdre s3 nie tylko odbiorcy, ale takze posrednikiem w komunikacji
3.1. Media lokalne i regionalne oraz media branzowe
3.2. Partnerzy spoteczni i gospodarczy (grupa zawiera lideréw opinii)
3.3. Organizacje spoteczenstwa obywatelskiego
3.4. Srodowiska opiniotwércze

Rozdziat V
Cel

1. Cel strategiczny komunikacji
1.1. Pomoc w wykorzystaniu Funduszy Europejskich dla rozwoju wojewddztwa
wielkopolskiego;
1.2. Podnoszenie swiadomosci znaczenia Funduszy Europejskich i roli Unii Europejskiej w
rozwoju regionu.

2. Cele szczegétowe komunikacji

2.1. Aktywizacja do siegania po Fundusze Europejskie;

2.2. Wsparcie w realizacji projektéw;

2.3. Zapewnienie wysokiej Swiadomosci skutecznosci dziatarh rozwojowych w regionie
realizowanych z udziatem Funduszy Europejskich, korzysci z nich wynikajgcych, wartosci
obowigzujgcych w catej Unii Europejskiej, zasad horyzontalnych (w tym zasady
niedyskryminacji), a takze znaczenia przynaleznosci i roli regionu w ksztattowaniu
przysztosci UE;

2.4. Zapewnienie wysokiej Swiadomosci dziatan na rzecz transformacji regionu.

Rozdziat VI
Ogdlna koncepcja komunikacji

Gtéwny komunikat Strategii komunikacji programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-
2027 stanowi punkt odniesienia dla wszystkich dziatan informacyjno-promocyjnych
podejmowanych w latach 2021-2027 przez wszystkie instytucje. Przekaz programu wyrdznia go na
tle innych programéw Funduszy Europejskich oraz dostepnych instrumentéw rozwojowych i
stanowi esencje tego, czym jest program i co przede wszystkim powinno by¢ komunikowane.

Wazne jest, aby kazdy — nawet czastkowy — kontakt z efektem lub dowolnym przekazem medialnym
o Funduszach Europejskich dla Wielkopolski mdgt zostaé wtasciwie zinterpretowany i zapamietany.
W tym celu okreslono idee przewodnia Funduszy Europejskich: ,,Fundusze Europejskie — wspdlnie
tworzymy nasza przysztosc”.

0Od 2004 roku, od kiedy Polska dotgczyta do Unii Europejskiej, jestesmy swiadkami duzych przemian
spoteczno-gospodarczych. Gtéwne cele polityki inwestycyjnej catej Wspdlnoty Europejskiej to
wzmachianie spdjnosci ekonomicznej i spotecznej oraz zmniejszanie dysproporcji w rozwoju
regionéw catej Unii.

Duzo osiggneli$my, ale nie poprzestajemy na tym. Nasze potrzeby zmieniajg sie, tak jak Fundusze
Europejskie. Dzieki nim wspdlnie ksztattujemy naszg przysztosé. Od tego, jak wykorzystamy
Fundusze Europejskie zalezy przysztos$é nasza oraz kolejnych pokolen. Inwestujemy w dobre
pomysty. Ich efekty przyczynig sie do poprawy jakosci zycia i zwiekszenia naszych mozliwosci.

Idea przewodnia nie jest gotowym do stosowania hastem ani komunikatem. Ona inspiruje,
podkresla wyzwania, komunikuje wartosci i motywuje do dziatania. Odzwierciedla istote Funduszy
Europejskich dla Wielkopolski. Kresli wyrazny cel ich istnienia.

Konstrukcja idei uwzglednia dotychczasowe dokonania Funduszy Europejskich dla Wielkopolski,
koncentruje uwage na kolejnych wyzwaniach oraz podkresla dtugoterminowy aspekt realizowanych
przedsiewziec.

3
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Idea nawigzuje do czterech wymiaréw. W wymiarze czasu nakreslamy czas przemian oraz ich
odniesienie do przysztosci. W wymiarze sprawczosci uwypuklamy zwigzek miedzy aktualnym
dziataniem a przysztymi efektami oraz mozliwos¢ wspdétdecydowania. W wymiarze wspélnotowosci
zaznaczamy wspotprace w dziataniu oraz wspdlnote jako odbiorce efektéw W wymiarze trwatosci
sumujemy efekty poszczegdlnych dziatan i podkreslamy ich dtugoterminowy charakter.

Kazdy projekt realizowany w programie musi opieraé sie na wartosciach UE. Zaliczamy do nich:
solidarnos¢, wspoétprace, wiarygodnos$é/transparentnosé, profesjonalizm oraz dostepnosc t;.
rownos¢ szans i niedyskryminacje. Stanowig przeciwwage dla korzysci materialnych oraz
podkreslajg istote Funduszy Europejskich, sg réwniez istotnym dopetnieniem odpowiedzi na
pytanie ,, dlaczego?” program jest realizowany. Uwzglednianie wartosci w przekazie na temat
programu ma pomaéc beneficjentom w zrozumieniu istoty Funduszy Europejskich, nakresli¢ zasady
realizacji projektéw, a opinii publicznej podkresli¢ dtugoterminowy i wszechstronny charakter
oddziatywania programu oraz dostepnosc¢ jego efektdw.

Rozdziat VII
Opis zadan

1. Prowadzenie mediow spotecznosciowych: Facebook, Twitter, YouTube (juz dziatajacych) oraz
stworzenie od podstaw Instagram i Linkedin
Media spotecznosciowe stanowig istotne zrédto informacji o Funduszach Europejskich dla
Wielkopolski dla znaczacej liczby grup docelowych. W komunikacji o Funduszach Europejskich
nalezy wzig¢ pod uwage ich specyfike, grupe uzytkownikéw oraz dopasowywacé do niej sposéb
komunikowania i rodzaj tresci. Wszystkie profile powinny tworzy¢ spéjny obraz marki Fundusze
Europejskie, w tym w warstwie wizualnej (np. wspdlna kolorystyka, elementy graficzne) —
zgodnie z ksiegg wizualizacji. Kluczowymi elementami w prowadzeniu profili bedzie: tworzenie
relacji z odbiorcami (wchodzenie z nimi w dialog i zachecanie do wyrazania opinii), ,,stuchanie
odbiorcéw" (zadawanie pytan i reagowanie na ich potrzeby - o co najczescie]j pytaja, czego by
sie chcieli dowiedziec¢ oraz jakie sg ich oczekiwania), postugiwanie sie jezykiem ,wartosci”
takich jak autentycznos¢ (m.in. poprzez uzywanie w promocji prawdziwych historii i
bohaterow), postugiwanie sie jezykiem ,korzysci" (dlaczego warto?), dopasowanie tresci
prezentowanych na profilach instytucji do platformy i uzytkownika, tworzenie angazujacych
tresci i wigczanie uzytkownikéw do ich tworzenia (tzw. user generated content,
wykorzystywanie hasztagéw, oznaczania beneficjentdw).
Zadaniem Wykonawcy jest kompleksowa realizacja dziatarh w Social Media, w tym opracowanie
i realizacja strategii komunikacyjnej w oparciu o ustalony mediaplan w ww. mediach i profile
wfasne Zamawiajgcego.
Wykonawca powinien uwzglednic i przedstawi¢ pomyst na charakter dziatan realizowanych w
kanatach medidw spotecznosciowych, specyficzny jezyk komunikacji (nowoczesny,
uwzgledniajacy aktualne trendy, a zarazem czytelny, nieskomplikowany, zrozumiaty dla
odbiorcéw, perswazyjny), uwzglednienie waznych spotecznie i aktualnych tematdw,
dopasowanie contentu do preferencji odbiorcow, dostosowanie twércow i bohateréow do
preferencji odbiorcow.
W planowanych dziataniach Wykonawca powinien uwzgledni¢ promocje wszystkich wydarzen i
projektdw realizowanych przez Zamawiajgcego i objetych niniejszym przetargiem.
1.1. Kompleksowa realizacja zadania:
1.1.1.0pracowanie strategii i koncepcji dziatan w podanych kanatach i z uzyciem ustalonych
hashtagdw bazowych (minimum: #FunduszeUE #FunduszeEuropejskie): pomyst na
linie kreatywne komunikacji, koncept zaangazowania odbiorcéw, sposdéb prowadzenia
narracji i sposéb komunikacji z odbiorcami, czestotliwosé dziatarn w ramach
mozliwych typdéw dziatan;
1.1.2.0pracowanie mediaplanu. Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowywania z
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tygodniowym wyprzedzeniem planu komunikacji na kolejne siedem dni. Plan
komunikacji bedzie zawierat np. propozycje tematdéw postdw i instastories oraz
proponowane daty i godziny publikacji, ktére w ocenie Wykonawcy wptyng na
zwiekszenie zasiegdw poszczegdlnego wpisodw. Szczegdtowe zasady planowania i
tworzenia postéw w mediach spotecznosciowych, beda na biezgco ustalane pomiedzy
Stronami.;

1.1.3. Cotygodniowe raporty z podejmowanych dziatan w internecie;

1.1.4.Tworzenie komunikatéw (wszystkie dostepne formy w ramach danego medium:
posty, stories, reels) w zakresie tekstu, grafiki, zdjecia, video;

1.1.5.Publikowanie tresci;

1.1.6.Moderacja aktywnosci odbiorcéw tresci (Zamawiajgcy zapewni wsparcie
merytoryczne zwigzane z Funduszami Europejskimi w razie potrzeby), odpowiadanie
na komentarze i pytania odbiorcéw;

1.1.7.Sledzenie aktywnosci innych, powigzanych z tematem Funduszy Europejskich kont,
linkowanie i kontentowanie kont powigzanych, umieszczanie komentarzy pod
tresciami powigzanymi na innych kontach;

1.1.8.Moderacja aktywnosci odbiorcéw w ramach dziatarn PR-owych w sytuacjach
kryzysowych;

1.1.9.Biezgca weryfikacja trenddw: hasta trendujace, stowa kluczowe, popularne hashtagi i
wykorzystywanie ich w ramach tworzonych tresci, w tym real-time-marketing (min. 1
post RTM miesiecznie);

1.1.10. Ustrukturyzowanie dziatarht w ramach kanatu YouTube, w tym tworzenie playlist,
uporzadkowanie kolejnosci odtwarzania, uporzadkowanie strony profilu na You Tube;

1.1.11. Tworzenie i prowadzenie konkurséw w mediach spotecznosciowych: tworzenie
koncepcji konkursow, stworzenie regulaminéw konkurséw (kazdorazowo do
akceptacji przez Zamawiajgcego), prowadzenie i obstuga konkurséw, zaproponowanie
nagrod w konkursach w oparciu o idee Experiential Marketingu (np. bilety wstepu na
wydarzenia realizowane w przez podmioty bedace beneficjentami Funduszy Unijnych,
koszt po stronie Wykonawcy);

1.1.12. Zapewnienie odpowiedniej osoby (do uzgodnienia z Zamawiajgcym): influencer,
ambasador Funduszy Europejskich, ktos, kto bedzie ze swojej perspektywy pokazywat
,unijne tematy”, np. prowadzacy serial o Funduszach Europejskich, ktéry nagra krétka
relacje z planu zdjeciowego i opublikuje j3 w SoMe,

1.1.13. Raportowanie osigganych wynikéw w cyklach miesiecznych. Raporty bedg
obejmowaty analize aktywnosci pod katem realizacji wymaganych wskaznikéw, wykaz
opublikowanych postéw wraz ze statystykami (zasieg wpisu, liczba kliknie¢, liczba
udostepnien, liczba kliknie¢ ,,lubie to”, liczba komentarzy). Dokonywanie
ewentualnych korekt mediaplanu w oparciu o osiggane wyniki.

Prowadzenie kampanii ptatnych w ramach mediéw spotecznosciowych: Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube, LinkedIn oraz w ramach dziatan online (dziatania SEM/SEQ).

Fundusze Europejskie powinny trafi¢ do jak najszerszego grona odbiorcéw. Internet (w tym
Social Media) s dzi$ jednym z gtéwnych kanatéw dotarcia do potencjalnych odbiorcéw.

Kanaty ptatne zapewniajg dotarcie do zréznicowanych grup odbiorcéw na warunkach
komercyjnych. Dzieki kanatom ptatnym mozliwe jest zwiekszenie zasiegu lub precyzyjnosci
dotarcia z komunikatem do poszczegdlnych grup odbiorcéw. Zarazem umieszczanie w kanatach
ptatnych typowych form reklamowych pozwala korzystaé z wiarygodnosci medium.

Zadaniem Wykonawcy jest kompleksowa realizacja dziatarn w ramach kampanii ptatnych, w tym
w szczegdlnosci opracowanie i realizacja strategii dziatan ptatnych w oparciu o ustalony
mediaplan w ww. kanatach w ramach wojewddztwa wielkopolskiego. Ustuga bedzie rozliczana
w formie comiesiecznego ryczattu, ktdrg zaproponuje Wykonawca w formularzu cenowym.
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Wykonawca powinien uwzglednié specyfike realizowanych kampanii, dostosowujac rodzaj,
wyglad i tres¢ komunikatu do grup odbiorcéw i rodzaju kanatu realizacji kampanii. Materiaty
graficzne powinny by¢ przygotowane zgodnie z Cl Funduszy Europejskich, a zarazem powinny
by¢ zaciekawiajgce, zapadajgce w pamiec, wykorzystujgce ciekawe, intrygujace kompozycje.
Jezyk komunikacji powinien by¢ nowoczesny, uwzgledniajacy aktualne trendy, a zarazem
czytelny, nieskomplikowany, zrozumiaty dla odbiorcéw, perswazyjny. W realizacji kampanii
nalezy uwzglednié wazne spotecznie i aktualne tematy, a przede wszystkim preferencje grup
docelowych.
2.1. Kompleksowa realizacja zadania:
2.1.1.0pracowanie strategii i koncepcji dziatan: linie kreatywne kampanii, sposob
komunikowania w ramach kampanii, koncepcja wykorzystania dostepnych form
dziatan promocyjnych;
2.1.2.0pracowanie wstepnego mediaplanu i jego biezgca aktualizacja w oparciu o osiggane
w ramach danych kampanii wyniki;
2.1.3.Tworzenie materiatdw (wszystkie dostepne formy w ramach danego kanatu) w
zakresie tekstu, grafiki, zdjecia, video;
2.1.4.Publikacja kampanii i jej stata moderacja w oparciu o osiggane wyniki;
2.1.5.Moderacja aktywnosci odbiorcéw tresci (Zamawiajacy zapewni wsparcie
merytoryczne zwigzane z Funduszami Europejskimi w razie potrzeby);
2.1.6.Raportowanie wynikdw kampanii minimum w ujeciu corocznym: za 2023, 2024 i 2025
(na zakonczenie trwania kampanii). Raporty bedg obejmowaty analize aktywnosci pod
katem realizacji osigganych wskaznikéw, wykaz opublikowanych postéw i banneréw
wraz ze statystykami (zasieg wpisu, liczba kliknie¢, liczba udostepnien, liczba kliknieé
,lubie to”, liczba komentarzy), poziom wykorzystanego budzetu, efektywnos¢
kosztowa, poziom konwersji, liczbe kliknie¢ etc.

Produkcja podcastow/videocastow o dtugosci ok. 30-45 minut, tacznie 30 odcinkéw przez
okres trwania wspotpracy
Badanie (wiecej informacji w materiatach pomocniczych) wskazuja, ze wielu potencjalnym
beneficjentom i odbiorcom Fundusze Europejskie wydajg sie czym$ mato osiggalnym,
wymagajacym poswiecenia wielu zasobéw w celu skorzystania z nich. Aby dotrze¢ do
mtodszych grup docelowych, w tym do oséb zwigzanych z innowacjami, biznesem, nowymi
technologiami waznym jest postawienie na nowoczesne formy komunikacji. Jedng z nich —
bardzo obecnie popularng — jest podcast.
Zadaniem Wykonawcy bedzie kompleksowe opracowanie koncepcji i realizacja podcastu.
Podcast powinien zostac zrealizowany jako zapis dZzwieku oraz obrazu, by umozliwi¢ jego
publikacje minimum na YouTube Zamawiajgcego.
Wykonawca powinien uwzglednié¢ preferencje odbiorcow w zakresie: aktualnych
zainteresowan, sposobu komunikacji. Podcast powinien zostac zrealizowany w przystepnej
formie, z uwzglednieniem prostej w zrozumieniu, niezbyt skomplikowanej jezykowo
komunikaciji.
Podcast powinien nawigzywac do realnych, bliskich zyciu i realnym wyzwaniom odbiorcéw
tematom.
3.1. Kompleksowa realizacja zadania:

3.1.1.0pracowanie koncepcji podcastu;

3.1.2.0pracowanie ramowych scenariuszy podcastéw;

3.1.3.Zapewnienie prowadzgcego/ prowadzgcej/ prowadzacych podcast (w uzgodnieniu z

Zamawiajacym);
3.1.4.Zapewnienie gosci podcastu oraz urzadzenie studia (jesli koncepcja bedzie ich
obejmowad);
3.1.5.Nagranie odcinkéw (zapewnienie niezbednego miejsca, sprzetu i warunkéw do
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realizacji odcinka, produkcja, montaz);
3.1.6.Koordynacja realizacji podcastu;
3.1.7.Zapewnienie audiodeskrypcji z nagrania lub zapewnienie ttumaczenia na jezyk
migowy;
3.1.8.Zapewnienie i przekazanie praw do odcinkdéw, w tym do uzytej muzyki, video, gtoséw,
wizerunku wystepujgcych;
3.1.9.Publikacja odcinkdw minimum w kanale YouTube Zamawiajacego z umieszczeniem
napiséw w jezyku polskim.
Uwaga: mozliwos¢ zaproponowania dodatkowych kanatéw/ mediéw (oprdcz You Tube
Zamawiajgcego) do publikacji podcastow.
3.2. Wymagania techniczne:
3.2.1.Przekazanie skrotéw odcinkow (maks. 60 sekund) do promocji materiatéw w kanatach
online i w Social Media w formacie: 16:9 (Full HD), 9:16 i 4:5.
3.2.2.Nagranie materiatu surowego w formacie 5-8K do dalszej edycji;
3.2.3.Zastosowanie 2 kamer klasy kinowej RED lub o podobnych parametrach w celu
utrzymania spéjnosci plastycznej z pozostatymi materiatami filmowymi;
3.2.4.Dzwiek nagrany profesjonalnie w oparciu o minimum sprzetowe: mikrofon
Sennheiser MKH 416, wtyczka, 2x Sennheiser EW500 G4, rejestrator audio 32bit lub
sprzet o podobnych parametrach (przekazanie surowych plikdw audio);
3.2.5.Wykorzystanie profesjonalnego oswietlenia filmowego w oparciu o minimum
sprzetowe: 6 lamp LED o mocy min. 200 W,
3.2.6.Zapewnienie mozliwosci wykorzystania wdzka filmowego w celu uszlachetniania ujec
filmowych, zapewnienia ruchu kamery w studiu i produkcji nowoczesnych i
dynamicznych uje¢ filmowych;
3.2.7.Przekazanie odcinkéw w formacie: 16:9 (Full HD) oraz przekazanie skrotéw (maks. 15
sekund) w wybranych formatach do promocji w ramach kampanii online.

Produkcja spotéw promocyjnych
Opracowanie koncepcji i realizacja spotéw promocyjnych. 2 spoty (pierwszy w 2023 roku, drugi
—2024) o dtugosci maks.2 minuty.
Spoty powinny zostac zrealizowane w sposéb profesjonalny na poziomie standardu kinowego.
Zadaniem spotow jest komunikowanie mozliwosci zwigzanych z Funduszami Europejskimi dla
Wielkopolski szerokiemu gronu odbiorcéw. Spoty powinny spetniac role informacyjng i
wskazywac na korzysci ptynace z korzystania z Funduszy Europejskich na poziomie mieszkarca
Wi ielkopolski.
Materiat powinien by¢ zrealizowany w sposdb pomystowy i ciekawy, a zarazem by¢ tatwy do
zrozumienia, nieskomplikowany w zakresie uzytego jezyka i Srodkdw przekazu, uwzgledniajacy
mozliwosci percepcyjne oséb w réznym wieku i z réoznych srodowisk.
4.1. Kompleksowa realizacja zadania:
4.1.1.0pracowanie koncepcji spotdw prezentujgcych mozliwosci zwigzane z
wykorzystaniem Funduszy Europejskich dla Wielkopolski, w tym uwzglednienie
wytycznych komunikacyjnych dotyczacych perspektywy 2021-2027 (jezyk korzysci,
przekaz oddziatujgcy na emocje, przekazanie kluczowych informacji);
4.1.2.0pracowanie scenariusza spotdw wraz ze storyboardami;
4.1.3.Wybor i zaangazowanie minimum 3 profesjonalnych aktoréw posiadajgcych minimum
2-letnie doswiadczenie w roli aktora na planie filmu, serialu, reklamy video;
4.1.4.Wybor i zapewnienie lokalizacji na terenie woj. wielkopolskiego;
4.1.5.Realizacja nagran: zapewnienie osoby odpowiedzialnej za rezyserie, ekipy filmowej,
sprzetu realizacyjnego, obstugi planu, transportu i logistyki;
4.1.6.Montaz i postprodukcja nagrania;
4.1.7.Zapewnienie audiodeskrypcji z nagrania lub zapewnienie ttumaczenia na jezyk
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migowy oraz umieszczenie napiséw w jezyku angielskim;

4.1.8.Dostosowanie wszystkich spotéw przeznaczonych do emisji w Internecie i/lub
ekranach LED komunikacji publicznej i/lub telewizji do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, tj. stworzenie opisu i transkrypcji oraz nastepujacych wersji
kazdego z materiatéw wideo: z audiodeskrypcjg, z napisami rozszerzonymi, z
ttumaczem polskiego jezyka migowego (PJM); Zgodnie z wytycznymi:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-
w-zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-
szans;

4.1.9.Zapewnienie i przekazanie praw do spotéw, w tym do uzytej muzyki, video, wizerunku
aktoréw na zasadach okreslonych w § 6 Umowy.

4.1.10. Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego ma obowigzek zapewni¢ obecnos$é
przedstawicieli Zamawiajgcego na castingu aktordéw, i/lub obecno$¢ w lokalizacjach
rekomendowanych do spotu, jak réwniez zapewni¢ obecnos¢ przedstawicieli
Zamawiajgcego na planie zdjeciowym.

4.2. Wymagania techniczne:

4.2.1.Realizacja z uzyciem minimum 2 kamer o parametrach minimum 5-8K klasy kinowej
RED;

4.2.2.Uzycie systemu mikrofondw o parametrach profesjonalnych w oparciu o minimum
sprzetowe: Sennheiser MKH 416, Sennheiser EW500 G4, rekorder 32 bit lub o
podobnych parametrach;

4.2.3.Uzycie oswietlenia filmowego klasy profesjonalnej np. ARRI z zatozeniem zaplecza
realizacyjnego w liczbie: 4 x 1800 W HMI, 3 x 4 kW HMI, 4 x LED PANEL 500W w celu
zapewnienia spdjnosci z pozostatymi materiatami;

4.2.4.Wykorzystanie nowoczesnych technologii do uatrakcyjnienia uje¢ filmowych: dron
(minimum DJI Mavic 3 Cine/ DJI Inspire 2 Zennmuse x7 lub o zblizonych
parametrach), wozek filmowy klasy profesjonalnej (np. GFM, PANTHER lub o
zblizonych parametrach);

4.2.5.Przekazanie spotéw w formacie: 16:9 (Full HD oraz 4K ) oraz 9:16 i 4:5 oraz
przekazanie skrotéw (maks. 15 sekund) w wybranych formatach do promocji w
ramach kampanii online;

4.2.6.W przypadku, kiedy w danym etapie realizowana bedzie kampania w telewizji,
Wykonawca zamiesci na FTP-ie stacji telewizyjnych wskazanych przez Zamawiajacego
i/lub FTP-ie Zamawiajacego (lub innym miejscu), spot/y telewizyjne w wersji cyfrowej,
odpowiadajgcej specyfikacji danej stacji telewizyjnej oraz skany metryczek.

Prowadzenie kampanii ptatnych online spotéw promocyjnych
Realizacja profesjonalnych, oddziatujgcych na emocje, informacyjnych spotéw promujgcych
Fundusze Europejskie daje wiele mozliwosci dotarcia do grup odbiorcéw.
Dzieki ptatnej kampanii online spoty mogg dotrze¢ do bardziej sprecyzowanych grup w
bezposredni i posredni sposdb. Poza zwiekszaniem mozliwosci dotarcia kampanie ptatne
pozwolg na mierzenie poziomu dotarcia i state modyfikowanie realizowanej kampanii tak, aby
uzyskacd jak najlepszy wynik.
Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie i realizacja strategii dziatan ptatnych z wykorzystaniem
spotéw video w ramach wojewddztwa wielkopolskiego w kanatach online.
Kampania powinna uwzglednia¢ specyfike i potrzeby grup docelowych, docierac ze spotami
poprzez ciekawe kreacje graficzne (nowoczesne, czytelne, realizowane zgodnie z Cl Funduszy
Europejskich) oraz ciekawe kreacje jezykowe (intrygujace, ale zarazem zrozumiate i
nieskomplikowane w zakresie zastosowanego jezyka).
5.1. Kompleksowa realizacja zadania:

5.1.1.0pracowanie strategii dziatan, zdefiniowanie profili odbiorcéw;
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5.1.2.0pracowanie wstepnego mediaplanu i jego biezgca aktualizacja w oparciu o osiggane
w ramach danych kampanii wyniki;

5.1.3.Publikacja kampanii i jej stata moderacja w oparciu o osiggane wyniki;

5.1.4.Raportowanie wynikéw kampanii: po zakonczeniu emisji pierwszego spotu (do konca
2023 roku) i drugiego spotu (do korica 2024 roku).

5.2. Wymagania techniczne:

5.2.1.W Google Analytics bedzie wtgczone wykluczenie ruchu generowanego przez boty;

5.2.2.Dziatania realizowane w Internecie bedg zdefiniowane w sposdéb umozliwiajgcy
identyfikacje oraz Sledzenie Zrddet i jakosci pozyskanego z dziatan reklamowych ruchu
w Google Analytics. W tym celu Wykonawca jest zobowigzany dodawac do wszystkich
wykorzystywanych linkéw reklamowych parametry UTM pozwalajgce na pomiar:
materiatu promocyjnego, linii kreacyjnej, modelu rozliczenia, wydawcy promujgcego
materiaty reklamowe Zamawiajgcego;

5.2.3.Wykonawca musi wykorzystac narzedzia i mozliwosci targetowania umozliwiajgce jak
najbardziej precyzyjne i spersonalizowane dotarcie do grup docelowych
wykorzystujgce np. big data, audience targeting, remarketing, dopasowanie
kontekstowe, dopasowanie behawioralne.

Produkcja i publikacja serialu o Funduszach Europejskich
Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie koncepcji i realizacja cyklu materiatéw video na temat
Funduszy Europejskich i ich publikacja w mediach spotecznosciowych: Facebook, Instagram,
YouTube, Linkedin oraz telewizji (emisja w tv po stronie Zamawiajgcego). Materiat ma
nawigzywac do istniejgcego juz magazynu ,,Zmieniamy Wielkopolske” (link na ostatniej stronie
OPZ), ale w uwspétczesnionej formule i wykorzystujacy nowoczesne narzedzia i techniki
realizacji video.
Obecnie serial jest realizowany pod nazwg ,,Zmieniamy Wielkopolske”, Zamawiajacy planuje
jednak znaczne odswiezenie sposobu realizacji serialu, w tym nawet zmiane jego tytutu.
Serial w nowej formule powinien by¢ zrealizowany bardziej nowoczes$nie. Powinien by¢ bardziej
dynamiczny — zaréwno w zakresie sposobu realizacji uje¢, jak i montazu, a takze w zakresie
prezentowanych tresci.
Serial moze mie¢ forme reportazowa, przy czym powinien uwzgledniaé punkty widzenia
réznych grup odbiorcéw, udziat oséb z réznych grup docelowych. Zamawiajgcy wymaga, aby
materiat uwzgledniat rwniez elementy edukacyjne zwigzane ze wdrazaniem Funduszy
Europejskich (informacje o naborach, rozstrzygnieciach konkurséw, konferencjach prasowych),
ale w nowoczesnej formule.
Odcinki powinny skupiac sie na ciekawych, réznorodnych aspektach Funduszy Europejskich, a
przede wszystkim ich realnym wptywie na poprawe zycia réznych grup docelowych.
Format graficzny elementow zastosowanych w serialu powinien by¢ nowoczesny i przykuwajacy
uwage, przy jednoczesnym uwzglednieniu wytycznych projektowych marki Funduszy
Europejskich. Materiaty graficzne w kolejnych odcinkach powinny by¢ spdjne.
Zastosowane animacje oraz jingle muzyczne powinny by¢ nowoczesne, ciekawe, atrakcyjne,
zgodnie z Cl Funduszy Europejskich, spdjne dla wszystkich odcinkéw.
Tematyka odcinkdw zalezna bedzie od terminu naboréw i ogtaszania nowych konkurséw.
6.1. Kompleksowa realizacja zadania:
6.1.1.0pracowanie koncepcji cyklu filmoéw, tj. 70 odcinkéw (20 odc. w 2023 roku, 30 odc. w
2024 roku i 20 odc. w 2025 roku, proporcje mogg ulec zmianie), dtugos¢ odcinka — nie
dtuzej niz 5 minut;
6.1.2.0pracowanie i przygotowanie identyfikacji graficznej cyklu;
6.1.3.0pracowywanie wstepnej tematyki odcinkdéw cyklu;
6.1.4.0pracowanie ramowego scenariusza zaakceptowanych do realizacji odcinkéw wraz
terminami emisji;
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6.1.5.Wybor i zaangazowanie prowadzacego/ prowadzacej/ prowadzacych i/lub gtosu z offu
(do akceptacji Zamawiajacego);

6.1.6.Realizacja nagran: zapewnienie osoby odpowiedzialnej za rezyserie, ekipy filmowej,
sprzetu realizacyjnego, obstugi planu;

6.1.7.Montaz i postprodukcja nagrania;

6.1.8.Zapewnienie audiodeskrypcji z nagrania lub zapewnienie ttumaczenia na jezyk
migowy oraz napisy;

6.1.9.Zapewnienie i przekazanie praw do stworzonych odcinkéw, w tym do uzytej muzyki,
video, wizerunku oséb wystepujgcych w odcinkach, na zasadach opisanych w § 6
Umowy;

6.1.10. Na wniosek Zamawiajgcego umieszczenie napiséw w jezyku angielskim;

6.1.11. Wykonawca zobowigzuje sie do rzetelnej pracy nad przeprowadzeniem researchu
do materiatow, pozyskaniem rozméwcow, tworzeniem tresci itd. Zamawiajacy
zaznacza, ze wszystkie postacie biorgce udziat w ktérymkolwiek z materiatdw musza
by¢ autentycznymi osobami, nie za$ wynajetymi do przedstawienia danej tresci
aktorami/statystami. Odstepstwo od tej zasady wymaga uzasadnienia i zgody
Zamawiajacego.

6.2. Wymagania techniczne:

6.2.1.Realizacja z uzyciem minimum 2 kamer o parametrach minimum 5-8K klasy kinowej
RED;

6.2.2.Uzycie systemu mikrofondw o parametrach profesjonalnych w oparciu o minimum
sprzetowe: Sennheiser MKH 416, Sennheiser EW500 G4, rekorder 32 bit lub o
podobnych parametrach;

6.2.3.Uzycie oswietlenia filmowego klasy profesjonalnej np. ARRI z zatozeniem zaplecza
realizacyjnego w liczbie: 4 x 1800 W HMI, 3 x 4 kW HMI, 4 x LED PANEL 500W w celu
zapewnienia spdjnosci z pozostatymi materiatami

6.2.4.Wykorzystanie nowoczesnych technologii do uatrakcyjnienia ujeé filmowych: dron
(minimum DJI Mavic 3 Cine/ DJI Inspire 2 Zennmuse x7 lub o zblizonych
parametrach), wozek filmowy klasy profesjonalnej (np. GFM, PANTHER lub o
zblizonych parametrach);

6.2.5.Zapewnienie statej ekipy filmowej (minimum 3 osoby do obstugi, w tym operator
kamery, scenarzysta, prowadzgcy) wraz ze sprzetem filmowym opisanym powyzej,
zapleczem logistycznym (pojazd ciezarowy do transportu sprzetu) do ciggte;j
dyspozycji w dni robocze w catym okresie realizacji projektu ze wzgledu na niestatg
dostepnos¢ lokalizacji i bohaterdw serialu;

6.2.6.Przekazanie odcinkéw w formacie: 16:9 (Full HD oraz 4K);

6.2.7.Przekazanie skrotow odcinkow (maks. 60 sekund) do promocji materiatow w kanatach
online i w Social Media w formacie: 16:9 (Full HD), 9:16 i 4:5 oraz przekazanie skrotow
(maks. 15 sekund) w wybranych formatach do promocji w ramach kampanii online;

6.2.8. W przypadku kampanii w telewizji (emisja po stronie Zamawiajgcego), Wykonawca
zamiesci na FTP-ie stacji telewizyjnych wskazanych przez Zamawiajgcego i/lub FTP-ie
Zamawiajgcego (lub innym miejscu), serial telewizyjny w wersji cyfrowej,
odpowiadajgcej specyfikacji danej stacji telewizyjnej oraz skany metryczek;

6.2.9. Wykonawca ma przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajgcego harmonogram
produkcyjny zawierajacy szczegétowe informacje dotyczace termindw, lokalizacji,
aktoréw/rozméwcoéw/bohateréow (jesli biorg udziat w serialu o Funduszach) oraz liste
0s6b biorgcych udziat w realizacji nagrania wraz z petnionymi funkcjami.

7. Produkcja i emisja wejsé antenowych na zywo w telewizji lokalnej
Opracowanie koncepcji i realizacja wejs¢ antenowych na zywo w lokalnej telewizji (emisja po
stronie Wykonawcy) poswieconych Funduszom Europejskim z dwdch wydarzen: biegu
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,ZaBIEGaj o FUNdusze” oraz Dni Otwartych Funduszy Europejskich (w skrécie DOFE).

Wejscia antenowe s3 realizowane jako element dziatan wybranej do realizacji wejs¢ stacji
telewizyjnej, dlatego realizacja w zakresie animacji i grafik powinna by¢ zgodna z tymi, ktérych
stacja uzywa w swoich realizacjach. Mozliwym jest jednak wprowadzenie dodatkowego
elementu graficznego — nowoczesnego estetycznie, minimalistycznego, zgodnego z Cl Funduszy
Europejskich — ktéry bedzie stosowany jako dodatkowy element identyfikacyjny dotyczacy
Funduszy Europejskich.

Wejscia powinny zostaé zrealizowane — w zakresie uje¢, montazu i tematyki — w sposéb
nowoczesny i dynamiczny. Materiaty reporterskie powinny petnic role informacyjng, ale tez
oddziatywac¢ na emocje i prezentowad korzys$ci zwigzane z udziatem w prezentowanych
wydarzeniach i korzystaniem z Funduszy Europejskich ogdlnie.

Osoby wybrane do rozméw w realizowanym materiale powinny reprezentowac rézne grupy
odbiorcéw i pokazywad korzysci dla danej grupy.

7.1. Kompleksowa realizacja zadania:

7.1.1.0pracowanie koncepcji cyklu wejs¢ antenowych na zywo, w oparciu o dotychczasowg
konstrukcje przebiegu, ktdra dostepna jest pod adresami:
https://www.youtube.com/watch?v=- VPHYksX|0&t=102s oraz
https://www.youtube.com/watch?v=7qSazTy9zRc&t=44s. Wejscia bedg dotyczyty
obstugi co najmniej jednego wydarzenia w 2023 roku (zaBIEGaj o FUNdusze), dwéch
w 2024 roku (DOFE i zaBIEGaj o FUNdusze) i jednego (DOFE) 2025 1. SzczegStowe
terminy realizacji Zamawiajacy przekaze w trakcie trwania umowy z minimum 2-
miesiecznym wyprzedzeniem. Z kazdego wydarzenia muszg odby¢ sie co najmniej
cztery wejscia antenowe trwajgce po 5 minut; Zamawiajacy wskazuje, ze ,,zaBIEGaj o
FUNdusze” jest wydarzeniem stacjonarnym w Poznaniu, a wejscia antenowe z DOFE
(o ktérych mowa w punkcie 8 dot. stref, tzw. Miasteczek Europejskich) musza
odbywac sie z 4 roznych miast/ miasteczek w woj. wielkopolskim;

7.1.2.0pracowanie i przygotowanie identyfikacji graficznej cyklu wejs¢ antenowych na
Zywo;

7.1.3.0pracowanie wstepnej tematyki wejs¢ antenowych na zywo, zaproszenie gosci do
studia oraz oprawa filmowa;

7.1.4.0pracowanie ramowego scenariusza zaakceptowanych do realizacji wejsé¢
antenowych;

7.1.5.Wybdér i zaangazowanie prowadzgcego/ prowadzacej/ prowadzacych i/lub lektora;

7.1.6.Realizacja nagran: zapewnienie osoby odpowiedzialnej za rezyserie, ekipy filmowej,
sprzetu realizacyjnego, obstugi planu;

7.1.7.Montaz i postprodukcja nagrania;

7.1.8.Zapewnienie ttumaczenia odcinka na jezyk migowy;

7.1.9.Zapewnienie i przekazanie praw w formie licencji na okres minimum 10 lat do
stworzonych odcinkéw, w tym do uzytej muzyki, video, wizerunku oséb
wystepujacych w odcinkach;

7.1.10. Zakup czasu antenowego na potrzeby emisji wejs¢ antenowych na zywo w jednej
stacji TV regionalnej; Wykonawca zaproponuje co najmniej dwie stacje telewizyjne o
zasiegu na woj. wielkopolskie i przedstawi swoje rekomendacje kierujac sie zasadg
najwyzszej efektywnosci (liczbg widzéw, pasmem godzinowym i skutecznoscia
dotarcia do grup docelowych);

1 DOFE jest imprezg koordynowang przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, do ktérej

przytacza sie co roku Wielkopolska. Z tego powodu nie sg znane terminy organizacji imprez w latach 2024 i
2025, stad Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o konkretnych terminach w trakcie trwania umowy. Jesli
edycja 2025 odbedzie sie w terminie po zakonczeniu 24 miesiecy trwania umowy to Zmawiajgcy przewiduje
mozliwosc jej wydtuzenia — odpowiednio o trzy lub szes¢ miesiecy.
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7.1.11. Raportowanie wynikéw ogladalnosci wejs¢ antenowych na zywo, najpdzniej w
raporcie miesiecznym poprzedzajagcym miesigc, w ktérym odbyto sie wejscie
antenowe. W raporcie znajda sie dane o liczbie oséb ogladajgcych wejscia antenowe,
np. na podstawie danych telemetrycznych.

7.2. Wymagania techniczne:

7.2.1.Realizacja z uzyciem minimum 2 kamer klasy broadcast 4K i dron;

7.2.2. Oswietlenie oraz urzadzenie studia plenerowego: meble oraz namiot w przypadku
ztych warunkéw pogodowych;

7.2.3.Uzycie systemu mikrofondw o parametrach profesjonalnych w oparciu o minimum
sprzetowe: Sennheiser MKH 416, Sennheiser EW500 G4, rekorder 32 bit lub o
podobnych parametrach;

7.2.4.Przekazanie nagran w formacie: 16:9 (Full HD).

Organizacja stref, tzw. Miasteczek Europejskich podczas Dni Otwartych Funduszy

Europejskich

Dni Otwarte Funduszy Europejskich to cykliczna impreza bedgca czescig miedzynarodowej

kampanii ,,Europe in my Region”. To impreza koordynowana przez Ministerstwo Funduszy i

Polityki Regionalnej, do ktérej przytacza sie co roku Wielkopolska. Z tego powodu nie sg znane

terminy organizacji imprez w latach 2024 i 2025, stad Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o

konkretnych terminach w trakcie trwania umowy. Jesli edycja 2025 odbedzie sie w terminie po

zakonczeniu 24 miesiecy trwania umowy to Zmawiajgcy przewiduje mozliwos¢ jej wydtuzenia —

odpowiednio o trzy lub szes¢ miesiecy. W ramach jednej imprezy (wydarzenia DOFE) strefy

beda organizowane w Pile, Kaliszu, Koninie i Poznaniu.

W ramach DOFE kazdy z regiondw powinien zorganizowac¢ wtasne wydarzenie - ktére bedzie

jednak spdjne z jedng, ogdlnopolskg kampanig DOFE — i promowac Fundusze Europejskie w

tzw. Miasteczkach Europejskich.

Organizacja Miasteczek Europejskich ma za zadanie promowac¢ efekty wdrazania Funduszy

Europejskich, podkresli¢ role ambasadorska beneficjentéw, ktérzy juz korzystajg z Funduszy

Europejskich.

Na miejsca realizacji Miasteczek powinny zosta¢ wybrane miejsca cieszgce sie duzym

zainteresowaniem lokalnej spotecznosci, miejsca estetyczne, lokalizacje bezpieczne, z

dostepem dla osdb niepetnosprawnych. Mozliwe jest wigczenie realizacji Miasteczek w

obchody lokalnych uroczystosci w danym miescie.

Miasteczka powinny w ciekawy, nowoczesny sposdb przyciggaé odbiorcéw do lepszego

poznania mozliwosci Funduszy Europejskich.

W Miasteczkach powinno znalez¢ sie miejsce na promocje beneficjentéw oraz miejsce do

rozmoéw — z beneficjentami i przedstawicielami Zamawiajgcego.

Strefy powinny przycigga¢ nowoczesnymi aktywnosciami, ktére bedg ciekawe, zabawne,

zachecajace do interakcji. Waznym elementem atrakcji powinno by¢ wigczenie nowych

technologii do dziatania, elementy grywalizacyjne.

Elementem projektu powinno by¢ takze udostepnienie odbiorcom atrakcji na co dzien

niedostepnych —idealnie, jesli powigzanymi z beneficjantami. Mogg to by¢ na przyktad:

zwiedzanie zaplecza teatru, mozliwos¢ obejrzenia produkcji w zaktadzie produkcyjnym.

Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie koncepcji realizacji stref, tzw. ,Miasteczek

Europejskich”, zapewnienie wyposazenia stref, realizacja dziatan w strefach na Dniach

Otwartych Funduszy Europejskich. Wszelkie pozwolenia sg po stronie Wykonawcy.

8.1. Kompleksowa realizacja zadania (opis dotyczy jednej edycji Miasteczek Europejskich w

czterech miastach) :
8.1.1.0pracowanie konceptu zwigzanego z komunikacjg, designem, aktywnosciami w

strefach - koncept powinien uwzglednia¢ mozliwos¢ wystgpienia réznych warunkéw
pogodowych;

12




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unig Europejska

SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

8.1.2.0pracowanie i przygotowanie identyfikacji graficznej materiatéw zwigzanych z
realizacjq stref, materiaty powinny by¢ nowoczesne, ciekawe, dostosowane do Cl
Funduszy Europejskich, czytelne, komunikatywne;

8.1.3.Produkcja lub wynajem elementéw architektonicznych, dodatkéw i wyposazenia
tworzacych strefe, w tym w szczegdlnosci hali namiotowej o powierzchni minimum 50
m2, zapewnienia w strefie lady recepcyjnej, zapewnienia w strefie stanowiska do
rozmow sktadajgcego sie z 8 krzeset lub foteli i 2 stotédw lub stolikow;

8.1.4.Zapewnienie atrakcji aktywizujacych odbiorcow zgodnie z koncepcjg, w tym w
szczegblnosci atrakcji nawigzujgcych do nowych technologii, ekologii,
zrbwnowazonego rozwoju, wykorzystujacych elementy grywalizacyjne; minimum 2
atrakcje dla mtodziezy i dorostych;

8.1.5.Zapewnienie atrakcji aktywizujgcych dla dzieci w postaci stanowiska do zabaw
klockami konstrukcyjnymi, klockami drewnianymi oraz kredkami i kolorowankami, w
tym takze zapewnienie niezbednego wyposazenia stanowisk: kolorowy dywan, 6
krzesetek PCV dla dzieci i 2 stoliki PCV dla dzieci;

8.1.6.Zapewnienie logistyki niezbednej do realizacji stref: transport, montaze, sprzatanie i
przygotowanie stref, demontaze, dostep do pradu i wody (jesli potrzebna),
magazynowanie elementéw; w tym takze zapewnienie dostepu do niezbednej liczby
sanitariatow;

8.1.7.Zapewnienie niezbednej techniki i multimedidw zgodnie z koncepcjg; W tym
minimum zapewnienie ekranu na statywie o przekatnej minimum 84 cale,
zapewnienie nagtosnienia w strefie (2 kolumny aktywne, 2 mikrofony
bezprzewodowe) i w promieniu do 30 m od strefy;

8.1.8.Zapewnienie brandingu stref zgodnie z opracowang koncepcja, w tym w szczegdlnosci
obrandowania 2 scian namiotu wewnatrz poprzez umieszczenie Sciany tekstylnej lub
PCV o wielkosci odpowiadajgcej Scianom namiotu oraz zapewnienie brandingu na
zewnatrz poprzez wykorzystanie 6 flag typu winder oraz Sciany tekstylnej lub z PCV
ustawionej przed wejsciem do strefy, zapewnienie jednego namiotu;

8.1.9.Zapewnienie materiatéw informacyjnych i edukacyjnych:

8.1.9.1. 1000 otéwkéw brandowanych wyposazonych w ziarno, dzieki ktéremu
otdwek moze zostac zasadzony i wyrosnie z niego roslina;

8.1.9.2. 500 pamieci USB o pojemnosci minimum 64 GB w metalowej obudowie
grawerowanej logo;

8.1.9.3. 500 butelek na wode i napoje wykonanych z recyklingowanych materiatéw i
pozwalajacej na korzystanie z wody bez kupowania napojow butelkowanych,
butelka brandowana logo;

8.1.10. Zapewnienie kompleksowej obstugi wydarzenia, w tym w szczegdlnosci minimum 3
animatoréw oraz minimum 2 koordynatordw dziatan;

8.1.11. Przygotowanie materiatdw prasowych zwigzanych z wydarzeniem (w tym
komunikatu prasowego zapraszajgcego oraz komunikatu prasowego post factum);

8.1.12. Optacenie niezbednych opfat licencyjnych, jesli wystapia;

8.1.13. Zapewnienie dokumentacji zdjeciowej z realizacji kazdej ze stref — minimum 10
zdjec z kazdej ze stref o minimalnych wymaganiach: min. rozdzielczos¢ 4 MP,
przestrzen kolorow sRGB, format jpg lub tiff;

8.1.14. Przekazanie praw do stworzonych na potrzeby wydarzenia materiatéw, filmow,
zdjeg;

8.2. Wymagania techniczne:

8.2.1.Strefa zajmujgca wymiary maksymalnie 50 m2.

Uwaga: zapewnienie terenu realizacji projektu we wspdtpracy z Zamawiajgcym. W strefach
nalezy uwzglednic obecnos¢ doradcdw do spraw Funduszy Europejskich z lokalnych Punktéw
Informacyjnych Funduszy Europejskich.
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Organizacja zawodow ,,zaBIEGaj o FUNdusze”
Wydarzenia sportowe, w tym w szczegdlnosci biegowe majg szerokie mozliwosci
oddziatywania. Egalitarny charakter biegdw sprawia, ze zawody biegowe przyciggajg osoby z
réznych grup spotecznych.
Dziatania sportowe wzbudzajg pozytywne emocje, integrujg uczestnikow i widzéw, pozwalajg
spedzi¢ ciekawie czas, sg czesto zwigzane z dodatkowymi atrakcjami, mogg miec charakter
edukacyjny.
Bieg odbywajacy sie pod nazwg ,,zaBIEGaj o FUNdusze” realizowany jest nad Jeziorem
Maltanskim w Poznaniu i jest skierowany dla wszystkich mieszkaricéw regionu. Uczestnicy moga
sprobowac swoich sit w biegu na dystansach: 5.400 metrow lub 10.800 metréow. Trasa biegu
wyznaczona jest wokét Jeziora Maltanskiego. Udziat w zawodach jest bezptatny, co jest
dodatkowym motywatorem dla wielu zawodnikdw przyzwyczajonych do opfat rejestracyjnych
w innych, podobnych imprezach.
Wydarzenie poza promowaniem zdrowej kultury fizycznej ma na celu edukacje w zakresie
Funduszy Europejskich.
Zadaniem Wykonawcy bedzie realizacja dwdch edycji biegu: w roku 2023 oraz w roku 2024.
Data edycji 2023 to wrzesien 2023 (konkretny dzien do ustalenia), data na 2024 zostanie
ustalona z minimum 2-miesiecznym wyprzedzeniem.
Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie koncepcji realizacji wydarzenia, kompleksowa
realizacja wydarzenia, zapewnienie dziatarn komunikacyjnych zwigzanych z projektem,
podsumowanie projektu.
Wykonawca oprdcz realizacji zawodéw powinien uwzglednic¢ obecnosé beneficjentow i
zapewni¢ im mozliwos¢ prezentacji swoich projektow.
9.1. Kompleksowa realizacja zadania:
9.1.1.0pracowanie koncepcji realizacji wydarzenia;
9.1.2.0pracowanie i przygotowanie identyfikacji graficznej materiatéw zwigzanych z
wydarzeniem (materiaty powinny zosta¢ przygotowane zgodnie z Cl Funduszy
Europejskich, by¢ ciekawe, czytelne, nowoczesne);
9.1.3.Zapewnienie niezbednych zgtoszen i pozwolen zwigzanych z realizacjg wydarzenia;
9.1.4.Aktualizacja strony internetowej https://bieg.wielkopolskie.pl/ z systemem zapisow
na wydarzenie, w tym: przegladanie tresci na komputerach i smartfonach; tworzenie i
wysytanie kampanii mailowych; automatyczne drukowanie kart zawodnikéw;
przypisywanie numerow startowych; blokada listy startowej po wyczerpaniu limitu;
utworzenie listy rezerwowej; opracowanie deklaracji dostepnosci; zgodnos¢ z
wymogami RODO; zgodnos$¢ z WCAG 2.1.;
9.1.5.0pracowanie regulaminu wydarzenia; Regulamin biegéw zawiera¢ bedzie
podstawowe dane jak: termin i miejsce realizacji przedmiotu zapytania, sposéb i
zasady rekrutacji uczestnikow, brak optaty startowej, prace biura zawodoéw, dystans i
opis trasy, nagrody oraz pakiet startowy, pakiet finishera, medale i numery startowe;
W regulaminie nalezy zastrzec, ze nagrody mozna odbiera¢ w dniu imprezy i w ciggu
maksymalnie 30 dni po imprezie, a po tym terminie przepadajg; Uczestnicy, ktorzy
podadzg nieprawidtowe dane zostang zdyskwalifikowani; Nalezy uwzglednié
minimalny wiek uczestnika — 16 lat ukoriczone najpdzniej w dniu rozgrywania biegdw;
Osoby w wieku 16-18 lat (ktore w dniu biegdw nie osiggnety jeszcze petnoletnosci)
zobowigzane s3 do posiadania pozwolenia na udziat od rodzicéw lub prawnych
opiekundéw z ich podpisem i datg urodzenia; Warunkiem dopuszczenia ich do startu
jest obecnos¢ rodzica lub opiekuna wraz z dowodem osobistym w momencie
weryfikacji zawodnika w biurze zawoddéw; Kazdy uczestnik dokona akceptacji
regulaminu podczas rejestracji na stronie biegdw; Karta uczestnika musi zawierac
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klauzule uczestnictwa w biegu na wtasng odpowiedzialnos$¢ oraz dobrowolne
wyrazenie zgody na publikacje wizerunku w relacjach z imprezy zamieszczonych na
stronie, w mediach (w tym spotecznosciowych) oraz materiatach promocyjnych; W
regulaminie nalezy zastrzec, ze pracownicy Zamawiajacego i Wykonawcy sg wytaczeni
z mozliwosci otrzymania nagréd przewidzianych dla zwyciezcéw biegdw i uczestnikdw
konkursu; W zwigzku z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej: RODO) Wykonawca musi zapewni¢ wdrozenie odpowiednich sSrodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi przepiséw RODO i
chronito prawa osdb, ktérych dane dotyczg; Wykonawca zobowigzuje sie do
przedstawienia regulaminu do akceptacji przez Zamawiajgcego 10 dni przed
uzgodnionym terminem rozpoczecia zapiséw na bieg.

9.1.6.Zapewnienie zautomatyzowanej komunikacji z zapisanymi uczestnikami poprzez
emaile i SMS-y;

9.1.7.Zapewnienie toalet, ogrodzen, ptotéw (po stronie Zamawiajgcego), oznaczen terenu,
ochrony niezbednych do realizacji wydarzenia;

9.1.8.Zapewnienie zabezpieczenia medycznego (1 karetka z obstugg) i wsparcia ze strony
pracownikéw ochrony (5 osdb), elektryka, osdb technicznych (osoby do przewozu
ptotkéw, ustawiania namiotéw itp.);

9.1.9.Zapewnienie i zorganizowanie stref rejestracji, startu, mety i strefy finishera, w tym
niezbedna obstuga, wyposazenie IT, jednakowe stroje dla obstugi

9.1.10. Zapewnienie organizacji i dziatania biura zawoddéw dzien przed wydarzeniem i w
dniu wydarzenia, w tym niezbedna obstuga, wyposazenie IT, jednakowe stroje dla
obstugi

9.1.11. Zapewnienie strefy z kawg dla przedstawicieli wtadz samorzgdowych (maks. 25
0s0b), partneréw i beneficjentdw: ciastka typu drozdzéwki, rogaliki (minimum 2
rodzaje, tacznie 50 sztuk), kawa i herbata (minimum 50 porcji kawy i minimum 30
porcji herbaty serwowanych w jednorazowych naczyniach papierowych — porcja =
200 ml), dodatki do herbaty i kawy (minimum 50 saszetek cukru biatego z saszetkach,
minimum 30 plastréw cytryny, minimum 30 porcji mleka 3,2 % - porcja = 10 ml), 30
butelek/500 ml wody gazowanej i 40 butelek/500 ml wody niegazowane;j.
Zapewnienie ekspresu ci$nieniowego i czajnika bezprzewodowego do wody.);

9.1.12. Zapewnienie systemu pomiaru czasu; Wykonawca pomiaru czasu winien
postugiwac sie systemem umozliwiajgcym osiggniecie doktadnosci pomiaru do 99,9%
oraz gumowymi matami pomiarowymi wykorzystujgcymi sygnaty radiowej niskiej
czestotliwosci w oparciu o pasywne chipy wielokrotnego uzytku; Wyniki biegéow beda
publikowane w czasie rzeczywistym bezposrednio po przekroczeniu punktéw
pomiarowych na stronie biegéw w formie tabelarycznej z mozliwoscig otwierania
indywidualnych stron z wynikiem kazdego zawodnika; System musi umozliwiaé
udostepnianie uzyskanych wynikéw za posrednictwem kanatu Social Media, a takze
podtgczanie elektronicznych certyfikatéw ukoriczenia zawodéw; Ponadto Wykonawca
zapewni bezposrednig wysytke SMS-6w z wynikiem nieoficjalnym (automatycznie po
przekroczeniu mety) badz oficjalnym (po rozpatrzeniu protestow); Petna lista
zwyciezcow biegdw zostanie przekazana pracownikowi Zamawiajgcego 15 min przed
wreczeniem nagrod;

9.1.13. Zapewnienie pakietow startowych dla uczestnikdw sktadajgcych sie z:

9.1.13.1. 500 sztuk workéw na przechowywanie depozytu min. 60 | wraz z
naklejonym numerem startowym;
9.1.13.2. 500 sztuk numeréw startowych o szerokosci minimum 21 cm i wysokosci
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minimum 14,5 cm na materiale odpornym na darcie i zniszczenie pod wptywem
opaddéw deszczu, wraz z wymaganymi kolorowymi logotypami i hastem biegéw
oraz agrafkami dla kazdego uczestnika w liczbie minimum 4 sztuki na osobe nie
mniejszymi niz 20 mm;

9.1.13.3. 500 sztuk butelek (nie dopuszcza sie szklanych) wody mineralnej
niegazowanej o pojemnosci 0,5L;

9.1.14. Zapewnienie pakietow finishera dla uczestnikdw sktadajgcych sie z:

9.1.14.1. 500 sztuk butelek (nie dopuszcza sie szklanych) wody mineralnej
niegazowanej o pojemnosci 0,5L;

9.1.14.2. 500 sztuk medali - medal otrzymuje kazdy, kto ukonczy bieg; Medal
odlewany o gramaturze minimum 70 g i Srednicy minimum 6 cm, z napisami na
awersie: data biegdw, miasto, hasto biegéw (zaBIEGaj o FUNdusze), na rewersie
wymagane logotypy; Wstazka do medalu z tkaniny o gestym splocie (np. ryps),
w kolorze niebieskim, drukowana jednostronnie wymaganymi logotypami w
kolorze achromatycznym, szerokosci minimum 1,5 cm i dtugosci minimum 60
cm;

9.1.14.3. 500 sztuk batonéw proteinowych/musli w opakowaniu o gramaturze nie
mniejszej niz 50 g; Smak batondéw lub wafli: waniliowy, kawowy, sSmietankowy,
orzechowy itp.;

9.1.14.4. 500 sztuk gadzetéw dla biegacza w kwocie 40-50 zt. Gadzet nalezy
przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji.; Catos¢ w opakowaniu; Oznaczenie z
jednej strony achromatycznymi logotypami;

9.1.14.5. 500 sztuk toreb papierowych umozliwiajgcych zapakowanie pakietu
finishera;

9.1.15. Zapewnienie niezbednych przytaczy do realizacji wydarzenia;

9.1.16. Zapewnienie niezbednego serwisu zwigzanego z wydarzeniem: sprzatanie, wywoz
odpadoéw;

9.1.17. Zapewnienie sceny (po stronie Zamawiajacego), techniki audiowizualnej i
scenografii niezbednej do realizacji wydarzenia, w tym w szczegdlnosci ekranu
nagtosnienia, mikrofondw, ekranu z podgladem wynikow;

9.1.18. Zapewnienie namiotu o wymiarach minimum 6 x 3 m wyposazonego w stoty i
krzesta dla minimum 16 osdb, zapewnienie montazu, demontazu, transportu
namiotu;

9.1.19. Zapewnienie 6 namiotéw szybko rozktadalnych o wymiarach 3 x 3 m, wyposazenie
w zestaw tawostostotdéw - fgcznie 6 fawostotow (tawostoty zapewnia Zamawiajacy);

9.1.20. Zapewnienie niezbednych mebli i dodatkéw dekoracyjnych niezbednych do
realizacji wydarzenia (podium dla zwyciezcow, depozyt zapewnia Zamawiajgcy);

9.1.21. Zapewnienie ubezpieczenia OC organizatora wydarzenia sportowego dla minimum
500 uczestnikéw oraz minimum 23 oséb do obstugi (w tym: koordynatora, 15 oséb
obstugujgcych biuro zawoddw, 5 0séb obstugi technicznej i 2 do wydawania
gadzetéw) na sume tgczng ubezpieczenia minimum 200.000 zt w przypadku jednego
lub sumy wypadkdw; Polisa OC powinna by¢ przedstawiona Zamawiajgcemu w czasie
nie krotszym niz 3 dni przed imprezg;

9.1.22. Przygotowanie rekomendacji i zapewnienie prowadzacej/ prowadzacego/
prowadzgcych wydarzenie lub gtoséw z offu - w zaleznosci od koncepcji wydarzenia;

9.1.23. Przygotowanie rekomendacji i zapewnienie DJ-a (podczas catego wydarzenia,
godziny do ustalenia) wraz z niezbednym sprzetem i zapewnieniem niezbednych optat
licencyjnych do odtwarzania muzyki;

9.1.24. Zapewnienie nagrdd dla zwyciezcéw: nagrody na dwdch dystansach w kategorii
kobiet i w kategorii mezczyzn oraz nagrody specjalne (przyktadowe nagrody: zegarek
dla biegacza, opaska na reke, komin antysmogowy, stuchawki, bidon ze specjalnymi
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uchwytami, skarpety kompresyjne do biegania, plecak dla biegacza, czapka z
daszkiem itp. - lista nagréd zostanie przygotowana przez Wykonawce do wyboru i
akceptacji przez Zamawiajacego 3 tygodnie przed terminem biegow):
9.1.24.1. Nagroda za | miejsce w kategorii Kobiety w biegu na 10.800 m: nagroda o
wartosci ok. 600 PLN;
9.1.24.2. Nagroda za |l miejsce w kategorii Kobiety w biegu na 10.800 m: nagroda o
wartosci ok. 500 PLN;
9.1.24.3. Nagroda za lll miejsce w kategorii Kobiety w biegu na 10.800 m: nagroda o
wartosci ok. 400 PLN;
9.1.24.4. Nagroda za | miejsce w kategorii Mezczyzni w biegu na 10.800 m: nagroda o
wartosci ok. 600 PLN;
9.1.24.5. Nagroda za |l miejsce w kategorii Mezczyzni w biegu na 10.800 m: nagroda
o wartosci ok. 500 PLN;
9.1.24.6. Nagroda za lll miejsce w kategorii Mezczyzni w biegu na 10.800 m: nagroda
o wartosci ok. 400 PLN;
9.1.24.7. Nagroda specjalna w biegu na 10.800 m: nagroda o wartosci ok. 250 PLN;
9.1.24.8. Nagroda za | miejsce w kategorii Kobiety w biegu na 5.400 m: nagroda o
wartosci ok. 500 PLN;
9.1.24.9. Nagroda za Il miejsce w kategorii Kobiety w biegu na 5.400 m: nagroda o
wartosci ok. 400 PLN;
9.1.24.10. Nagroda za lll miejsce w kategorii Kobiety w biegu na 5.400 m: nagroda o
wartosci ok. 300 PLN;
9.1.24.11. Nagroda za | miejsce w kategorii MezczyZzni w biegu na 5.400 m: nagroda o
wartosci ok. 500 PLN;
9.1.24.12. Nagroda za |l miejsce w kategorii MezczyZzni w biegu na 5.400 m: nagroda o
wartosci ok. 400 PLN;
9.1.24.13. Nagroda za lll miejsce w kategorii MezczyZzni w biegu na 5.400 m: nagroda o
wartosci ok. 300 PLN;
9.1.24.14. Nagroda specjalna w biegu na 5.400 m: nagroda o wartosci ok. 200 PLN;

9.1.25. Zapewnienie brandingu wydarzenia zgodnie z opracowang koncepcjg — minimum:
22 flagi typu winder (materiat: poliester min. 115 g/m2, wysoko$¢ flagi z masztem:
ok. 320 cm, rozmiar flagi - powierzchnia zadruku ok. 0,76 m x 2,51 m, maszt
aluminium + wtdkno weglowe., 8 bannerdw (z hastem biegéw i logotypami, z czego: 2
zostang umieszczone na topie bramy, a 4 zostang umieszczone na barierkach
stanowigcych optotowanie leja mety), brama w strefie finishera;

9.1.26. Zapewnienie dodatkowych punktéw programu w oparciu o opracowang koncepcje;

9.1.27. Zapewnienie kompleksowej obstugi wydarzenia, w tym w szczegdlnosci realizatora
nagtos$nienia, koordynatora punktu rejestracji uczestnikéw;

9.1.28. Wykonawca zapewni transport po zakonczeniu imprezy, do magazynu w siedzibie
Zamawiajgcego pozostatych po imprezie przedmiotéw, m.in. nieodebrane nagrody i
medale, numery startowe, wode, batony oraz karty uczestnika, pozwolenia na udziat
w imprezie dla nieletnich, zgody oséb nie bedacych zawodnikami na robienie zdjec¢
i/lub wystgpienia w filmie promocyjnym;

9.1.29. Przygotowanie materiatdw prasowych zwigzanych z wydarzeniem (w tym
komunikatu prasowego zapraszajgcego oraz komunikatu prasowego post factum);

9.1.30. Przygotowanie i wysytka zaproszen w wersji elektronicznej do gosci VIP;

9.1.31. Optacenie niezbednych opfat licencyjnych, jesli wystapia;

9.1.32. Zapewnienie relacji fotograficznej z wydarzenia - minimum 100 zdje¢, w tym
minimum 20 zdjec z trasy biegu, 20 zdjec ze strefy mety, 10 zdje¢ z ceremonii
medalowej — zdjecia o minimalnych wymaganiach: min. rozdzielczos¢ 4 MP,
przestrzen kolorow sRGB, format jpg lub tiff;
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9.1.33. Zapewnienie relacji video z wydarzenia - minimum 1,5 minuty w formie
reportazowej, z umieszczeniem napisow;
9.1.34. Przekazanie praw do stworzonych na potrzeby wydarzenia materiatéw, filmow,
zdjeg;
9.2. Wymagania techniczne:
9.2.1.System rejestracji czasu realizowany elektronicznie i w sposdb zautomatyzowany z
mozliwoscig podglagdu wynikdw online;
9.2.2.t3czna liczba gosci i uczestnikéw: 500 uczestnikéw.
9.2.3.Dystanse: 10800 m oraz 5400 m.
9.2.4.Realizacja filmu reportazowego w oparciu o minimum sprzetowe:
9.2.4.1. Realizacja z uzyciem minimum 2 kamer klasy broadcast 4K i dron;
9.2.4.2. Uzycie oswietlenia filmowego klasy profesjonalnej np. ARRI z zatozeniem
zaplecza realizacyjnego w liczbie: 4 x 1800 W HMI, 3 x 4 kW HMI, 4 x LED PANEL
500W w celu zapewnienia spdjnosci z pozostatymi materiatami

9.2.4.3. Uzycie systemu mikrofondw o parametrach profesjonalnych w oparciu o
minimum sprzetowe: Sennheiser MKH 416, Sennheiser EW500 G4, rekorder 32
bit lub o podobnych parametrach;

9.2.4.4. Przekazanie nagran w formacie: 16:9 (Full HD)

Uwaga: wynajem przestrzeni wydarzenia (w tym: teren mety, budynek informaciji, szatnie,
toalety, hangar na depozyt, parking, skrzynki elektryczne, scena z nagfosnieniem, ptoty
ochronne, tawostoty, podium duze) po stronie Zamawiajgcego.

Organizacja eventu ,Jak wiele nas taczy”
Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie koncepcji, realizacja dwéch edycji wydarzenia,
zapewnienie dziatarn komunikacyjnych zwigzanych z wydarzeniem, obstuga gosci.
Event ,Jak wiele nas tgczy” to podsumowanie plebiscytu ,tgczy nas WIELkopolskiE” na
najlepsze projekty unijne dofinansowane z Funduszy Europejskich dla Wielkopolski. Pierwsza
edycja Plebiscytu odbyta sie w 2022 roku.
Plebiscyt ma na celu pokazanie pozytywnych przemian, a takze docenienie lokalnych lideréw,
spotecznikéw, zaangazowanych samorzgdowcow, przedsiebiorcéw, menedzerdw i innych osdb,
ktore tworzg projekty polepszajgce jakosc zycia w Wielkopolsce. Projekt promuje nie tylko
inwestycje infrastrukturalne, ale tez inicjatywy zaangazowane spotecznie, propagujgce
europejskie wartosci i zrownowazony rozwoj. W Plebiscycie glosowa¢ moga wszyscy
mieszkancy Wielkopolski.
Organizacja, realizacja i rozstrzygniecie Plebiscytu jest po stronie Zamawiajgcego (link do
strony: http://laczynaswielkopolskie.pl/).
Podsumowaniem Plebiscytu jest event pod nazwg ,Jak wiele nas tgczy”. Wydarzenie
transmitowane jest na zywo. Biorg w nim udziat nagrodzeni beneficjenci, beneficjanci
poprzednich edycji, przedstawiciele wtadz samorzadowych, przedstawiciele Zamawiajgcego,
reprezentanci mediéw.
Event powinien mie¢ merytoryczny, biznesowy i profesjonalny charakter. Jego kluczowymi
elementami powinny by¢: przedstawienie i symboliczne nagrodzenie zwyciezcéw Plebiscytu
oraz panele dyskusyjne, w czasie ktdrych prezentowane sg ciekawe i nagrodzone projekty i
rozwigzania.
Zadaniem Wykonawcy bedzie zorganizowanie dwdch edycji eventu ,Jak wiele nas tgczy”: edycja
Il odbedzie sie w 2023 roku, edycja Ill odbedzie sie w 2024 roku. Szczegdtowe daty zostang
wskazane z minimum 2-miesiecznym wyprzedzeniem.
10.1. Kompleksowa realizacja zadania:

10.1.1. Opracowanie koncepcji realizacji wydarzenia nawigzujacej do formuty pierwszej

edycji, ktéra odbyta sie w 2022 roku, tj. czesci panelowej i uroczystego wreczenia
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statuetek: https://www.youtube.com/watch?v=KEVBMKkL9row;

10.1.2. Opracowanie i przygotowanie identyfikacji graficznej materiatéw zwigzanych z
wydarzeniem oraz wykorzystanie juz istniejgcej;

10.1.3. Analiza i przygotowanie rekomendacji dotyczacych miejsca realizacji wydarzenia: co
najmniej dwie lokalizacje w Poznaniu do wyboru Zamawiajgcego; preferowana bedzie
organizacja eventu podczas wiekszego wydarzenia, zgodnego z tematyka Funduszy
Europejskich (np. Local Trends);

10.1.4. Wynajem przestrzeni wydarzenia;

10.1.5. Zapewnienie niezbednych przytgczy i punktéw podwieszen niezbednych do
realizacji wydarzenia;

10.1.6. Zapewnienie niezbednego serwisu zwigzanego z wydarzeniem: sprzgtanie, wywoz
odpaddw, ochrona;

10.1.7. Zapewnienie techniki audiowizualnej i scenografii niezbednej do realizacji
wydarzenia, w tym w szczegdlnosci ekranu diodowego, nagtosnienia, oswietlenia,
mikrofondw — uzyskanie efektu co najmniej na poziomie realizacji pierwszej edycji
plebiscytu;

10.1.8. Zapewnienie niezbednych mebli i dodatkéw dekoracyjnych niezbednych do
realizacji wydarzenia— uzyskanie efektu co najmniej na poziomie realizacji pierwszej
edycji plebiscytu;

10.1.9. Przygotowanie rekomendacji i zapewnienie prowadzacej/ prowadzgcego/
prowadzgcych wydarzenie (prowadzgca/prowadzacy musi posiada¢ doswiadczenie
telewizyjne, dziennikarskie w mediach o zasiegi ogdlnopolskim; Wykonawca
zaproponuje co najmniej dwoch prowadzacych do wyboru przez Zamawiajgcego);

10.1.10. Opracowanie graficzne i przygotowanie grafik materiatéw prezentowanych
na ekranie w czasie wydarzenia;

10.1.11. Zapewnienie brandingu wydarzenia zgodnie z opracowang koncepc;ja;

10.1.12. Przemontowanie co najmniej 5 materiatéw video bedacych w posiadaniu
Zamawiajgcego na potrzeby organizacji eventu;

10.1.13. Zapewnienie dodatkowych punktdw programu w oparciu o opracowang

koncepcje — dziatania zwiekszajace atrakcyjnos¢ wydarzenia wsrdd uczestnikow i/lub
dziatania generujgce dodatkowg wartos$¢ dla wszystkich odbiorcéw Funduszy
Europejskich;

10.1.14. Zapewnienie cateringu: przerwa kawowa jednorazowa dla 100 oséb (Swieza
kawa z ekspresu ciSnieniowego automatycznego, swieza herbata — minimum 4 smaki
herbat do wyboru, dodatki do kawy i herbaty, ciastka kruche w minimum 2 rodzajach,
owoce sezonowe, ciasto swieze w minimum 1 rodzaju, woda niegazowana w
karafkach podana z owocami i mietg, soki — minimum 2 smaki);

10.1.15. Zapewnienie kompleksowej obstugi wydarzenia, w tym w szczegdlnosci
realizatoréw multimediéw i nagtosnienia;

10.1.16. Przygotowanie materiatéw prasowych zwigzanych z wydarzeniem (w tym
co najmniej komunikatu prasowego zapraszajgcego oraz komunikatu prasowego post
factum);

10.1.17. Przygotowanie zaproszen w wersji papierowej i elektronicznej. Wysytka po
stronie Zamawiajacego;

10.1.18. Realizacja streamingu live z wydarzenia — transmisja na YouTube
Zamawiajgcego;

10.1.19. Optacenie niezbednych optat licencyjnych, jesli wystgpig;

10.1.20. Zapewnienie relacji fotograficznej z wydarzenia — minimum 60 zdje¢, w tym

minimum 1 zdjecie z kazdym z nagrodzonych podmiotéw i wystanie do uczestnikéw
eventu — zdjecia o minimalnych wymaganiach: min. rozdzielczo$¢ 4 MP, przestrzen
koloréw sRGB, format jpg lub tiff;
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10.1.21. Zapewnienie relacji video z wydarzenia — minimum 1,5 minuty w formie
reportazowej;
10.1.22. Przekazanie praw do stworzonych na potrzeby wydarzenia materiatéw,
filméw, zdje¢;
10.1.23. Zapewnienie ustugi ttumacza/ ttumaczy jezyka migowego w trakcie
transmisji.
10.2. Wymagania techniczne:

10.2.1. Ekran diodowy o wymiarach fizycznych minimum 3 x 2 m, rozdzielczos¢
umozliwiajgca prezentowanie materiatéw w wersji HD, px minimum 5 mm.
10.2.2. Streaming live z minimum trzech kamer;
10.2.3. taczna liczba gosci i uczestnikédw: 100;
10.2.4. Zapewnienie o$wietlenia sceny, w tym oswietlenia efektowego scenicznego;
10.2.5. Realizacja filmu reportazowego w oparciu o0 minimum sprzetowe:
10.2.5.1. Realizacja z uzyciem minimum 2 kamer klasy broadcast 4K i dron;
10.2.5.2. Uzycie oswietlenia filmowego klasy profesjonalnej np. ARRI z zatozeniem
zaplecza realizacyjnego w liczbie: 4 x 1800 W HMI, 3 x 4 kW HMI, 4 x LED PANEL
500W w celu zapewnienia spdjnosci z pozostatymi materiatami

10.2.5.3. Uzycie systemu mikrofondw o parametrach profesjonalnych w oparciu o
minimum sprzetowe: Sennheiser MKH 416, Sennheiser EW500 G4, rekorder 32
bit lub o podobnych parametrach;

10.2.5.4. Przekazanie nagran w formacie: 16:9 (Full HD);

10.2.6. Profesjonalna realizacja streamingu w oparciu o minimum realizacyjne:

10.2.6.1. Zapewnienie odpowiedniego sygnatu i facza internetowego
umozliwiajgcego ptynng transmisje na zywo na kanale Zamawiajgcego tj. You
Tube WRPO Wielkopolska z wykorzystaniem niezbednego sprzetu Wykonawcy
(zamawiajgcy przekaze Wykonawcy klucz transmisji);

10.2.6.2. Obstuga realizatorska nagrywania obrazu i dZzwieku bezposrednio na
miejscu, w czasie trwania wydarzenia;

10.2.6.3. Transfer umozliwiajgcy w tym samym czasie odtwarzanie transmisji on-line
przez minimum 1000 uzytkownikow;

10.2.6.4. Odpowiedni poziom jakosSci dzwieku i obrazu umozliwiajgcy odbiér
nagrania bez straty jakosci przy odtwarzaniu w opcji ,petny ekran co najmniej
720 p”;

10.2.6.5. Emisja podpisdow edytowanych podczas transmisji on-line wyswietlanych
bezposrednio na pasku podczas transmisji (np. nazwisko, funkcja méwcy, temat
prelekcji, nazwa wydarzenia, logotyp, itd.).

11. Przygotowanie i publikacja materiatéw prasowych
Zadanie bedzie sktadato sie z nastepujacych elementéw:
e Redakcja artykutdw prasowych i publikacja w tygodnikach lokalnych: stworzenie 125
artykutéw o objetosci pét strony i publikacja w co najmniej 5 tygodnikach lokalnych
(strony redakcyjne) oraz na portalach lokalnych tych tygodnikow (w aktualnosciach).
Wykonawca przygotuje (zredaguje i opracuje) i opublikuje w czasopismach artykuty
samodzielnie.
e Opracowanie, publikacja i dystrybucja dwdch 4-stronnicowych insertéw w tygodniku
opiniotwdrczym (do wyboru Zamawiajgcego).
Zadaniem Wykonawcy bedzie przygotowanie (zredagowanie i opracowanie) i opublikowanie w
ogdblnopolskim tygodniku z grupy opiniotwérczych (tzw. tygodnikéw opinii) dwdch
czterostronicowych wydan tematycznych w postaci wydzielonej wszywki lub wydzielonej
wktadki. Kazde z wydan bedzie sktadaé sie z 4-5 artykutdw przygotowanych samodzielnie przez
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dziennikarza/ dziat kreatywny na podstawie materiatow przekazanych przez Zamawiajgcego, w
tym 2 autorskich. Zadaniem Wykonawcy bedzie tez rozpowszechnienie wkfadki w ramach
dystrybucji czasopisma w naktadzie co najmniej 5 tysiecy egzemplarzy na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego, co Wykonawca odpowiednio udokumentuje, np. informacjg publikowang/
opracowang przez Zwigzek Kontroli Dystrybucji Prasy.

Redaktor/copywriter, ktdry zredaguje artykutu do tygodnikéw lokalnych oraz na potrzeby
dwdch 4-stronnicowych insertéw w tygodniku opiniotwdrczym musi posiadaé¢ doswiadczenie, o
ktérym mowa w SWZ, rozdz. VI, ust. 2.2, pkt. g).

Przygotowywane artykuty powinny podejmowac problematyke o charakterze spoteczno-
politycznym. Teksty powinny by¢ merytoryczne. Tekst powinien mie¢ charakter edukacyjny,
poradnikowy, informacyjny, z uwzglednieniem zasad prostego jezyka.

Tresci powinny nawigzywac do mozliwosci zwigzanych z Funduszami Europejskimi. Powinny by¢
napisane w ciekawy, atrakcyjny, przykuwajacy uwage sposob. Jezyk artykutéw powinien by¢
przystepny, nieskomplikowany, zrozumiaty dla szerokiego grona odbiorcow.

Elementy graficzne w artykutach powinny nawigzywac¢ do wskazan wynikajgcych z Cl Funduszy
Europejskich, powinny by¢ zarazem nowoczesne, atrakcyjne, zrozumiate dla odbiorcow.
Artykuty ponadto powinny odpowiadac¢ potrzebom informacyjnym czytelnika danego tytutu, tj.
poruszac kwestie, ktérymi interesuje sie typowy czytelnik danego tytutu (tematyka lokalna)
oraz postugiwac sie jezykiem zrozumiatym dla typowego czytelnika danego tytutu. Temat
powinien zosta¢ ukazany z kilku punktéw widzenia, uwzgledniajgc perspektywe odbiorcy i jezyk
korzysci. Jezyk tekstu powinien by¢ nowoczesny, nieurzedowy, tekst powinien byé dynamiczny,
perswazyjny, niepozbawiony elementéw wywiadow i reportazu.

11.1. Kompleksowa realizacja zadania:

11.1.1. Opracowanie koncepcji materiatéw do publikacji w prasie online i offline;

11.1.2. Opracowanie i przygotowanie identyfikacji graficznej dla publikacji w prasie online i
offline;

11.1.3. Tworzenie publikacji do prasy w zakresie tekstu i grafiki, infografiki;

11.1.4. Zapewnienie zdje¢ wraz z prawami do ich publikacji na potrzeby tworzonych
materiatéw;

11.1.5. Wykonawca przygotuje tresci artykutéw do kazdorazowe] akceptacji
Zamawiajgcego; Osoba, ktdéra przygotuje materiaty po stronie Wykonawcy powinna
by¢ dziennikarzem (lub copywriterem) z doswiadczeniu dziennikarskim nie
mniejszym niz 3 lata i pisa¢ o tematach zwigzanych z Funduszami Europejskimi
(zgodnie z SWZ, rozdz. VI, ust. 2.2, pkt. g);

11.1.6. Wywiady, dostownie cytowane wypowiedzi w artykutach, opinie i komentarze
muszg by¢ autoryzowane przez autorow; Kopia ww. autoryzacji musi zostac
przedstawiona Zamawiajgcemu na jego zgdanie;

11.1.7. Analiza i przygotowanie rekomendacji tytutéw (tygodnikéw lokalnych i
opiniotwdrczych) do umieszczenia publikacji oraz opracowanie wstepnego
mediaplanu publikacji; Wybér tytutéw, w ktdrych umieszczone zostang artykuty
sponsorowane bedzie na biezgco uzgadniany i akceptowany przez Zamawiajgcego;

11.1.8. Zamowienie publikacji w wybranych tytutach;

11.1.9. Prowadzenie monitoringu wynikow publikacji (analiza czytelnictwa/naktadéw) i
wdrazanie korekt mediaplanu w oparciu o osiggane wyniki.

11.2. Wymagania techniczne:

11.2.1. Publikacja artykutéow kazdorazowo w wydaniu papierowym i elektronicznym;

11.2.2. Publikacje w prasie lokalnej z uwzglednieniem pieciu subregionéw wojewddztwa
wielkopolskiego (pilski, leszczyniski, poznaniski, kalisko-ostrowski i konifski);

11.2.3. Wybdr tytutéw ukazujgcych sie z czestotliwoscig minimum raz na tydzien oraz
bedacych liderami czytelnictwa w danym subregionie.
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Uwaga: prosimy o przygotowanie wyceny w oparciu o koszt przygotowania jednej publikacji.
Liczba publikacji w roku moze sie zmieni¢ w zaleznosci od opracowanej strategii.

12. Opracowanie i wykonanie e-poradnika o Funduszach Europejskich

Zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie kreatywnego pomystu na zaprezentowanie
poradnika na temat Funduszy Europejskich w formie online i zrealizowanie go tak, by byt
interaktywnym poradnikiem z zawartoscig merytoryczng na temat Funduszy Europejskich dla
0s0b, ktdre ubiegajg o FE oraz tych ktérzy realizujg juz projekt.
Poradnik adresowany jest do potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw, ma za zadanie
przyblizaé korzysci wynikajace z korzystania z Funduszy Europejskich, ale takze udzieli¢ bardziej
szczegbtowych informacji o procesie ubiegania sie o dofinansowanie, celach programoéw,
wartosciach Unii Europejskiej, sposobie funkcjonowania Funduszy Europejskich dla
Wielkopolski, jednostkach uczestniczgcych w procesie. Poradnik musi byé dostosowany do oséb
z niepetnosprawnosciami.
Poradnik powinien by¢ umieszczony na stronie internetowej, ktérg wskaze Zamawiajacy
(domena i hosting po stronie Zamawiajgcego) i powinien mie¢ forme interaktywna, to jest w
szczegolnosci pozwalaé na ukazanie informacji etapami na przyktad w formie tzw. roadmapy.
Poradnik nie powinien mie¢ formy , ksigzkowej” zapisanej i opublikowanej w formie pdf.
Poradnik powinien zosta¢ napisany ciekawym, ale przystepnym, nieskomplikowanym,
zrozumiatym jezykiem (zgodnym z zasadami prostego jezyka).
W warstwie tresci poradnik powinien zawierac przyktady i dodatkowe wyjasnienia. Tresc¢
powinna by¢ jednoznaczna, jezyk niezargonowy i nieurzedowy.
W warstwie graficznej poradnik powinien zosta¢ zaprojektowany zgodnie z Cl Funduszy
Europejskich w ciekawy, atrakcyjny, nowoczesny sposéb.
Poradnik powinien zawiera¢ elementy interaktywne takie jak: nowoczesne, minimalistyczne
animacje przejs¢, elementy pojawiajgce sie po interakcji (klikniecie/ scroll), a jednoczesnie
bedzie go mozna samodzielnie wydrukowac. Poradnik bedzie dostepny na urzadzeniach
mobilnych.
Zamawiajacy udzieli Wykonawcy niezbednej do przygotowania poradnika wiedzy, przy czym
Wykonawca do napisania tresci poradnika powinien zaangazowa¢ osobe lub osoby posiadajace
wiedze na temat Funduszy Europejskich (ekspert/ eksperci).
Strona z poradnikiem powinna zostaé dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
w tym niestyszacych.
Poradnik powinien uwzgledniaé najnowszg w momencie jego przygotowania wiedze z zakresu
UX oraz UI.
12.1. Kompleksowa realizacja zadania:
12.1.1. Opracowanie koncepcji realizacji e-poradnika wraz w merytorycznym wktadem;
12.1.2. Opracowanie graficzne poradnika, przygotowanie wszystkich grafik, infografik,
zapewnienie zdje¢;
12.1.3. Opracowanie tekstowe poradnika, przygotowanie wszystkich tekstow we
wspotpracy z ekspertami od FE;
12.1.4. Opracowanie i produkcja animacji i video w poradniku (jesli zaktadane);
12.1.5. Przygotowanie programistyczne poradnika (Back- i Frontend development);
12.1.6. Wdrozenie poradnika do sSrodowiska produkcyjnego na stronie internetowej
Zamawiajgcego;
12.1.7. Monitoring dziatania poradnika i prace serwisowe w razie potrzeby przez okres
trwania wspétpracy;
12.1.8. Przekazanie praw autorskich, kodu zrédtowego i dostepu do stworzonych
materiatow.
12.2. Wymagania techniczne:
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12.2.1. Zaprojektowanie poradnika z uwzglednieniem wytycznych z zakresu UX.

12.2.2. Poradnik powinien by¢ dostosowany do korzystania z urzgdzen mobilnych.

12.2.3. Poradnik powinien mie¢ mozliwos¢ zapisania w pliku z opcja drukuj.
Uwaga: domena i hosting po stronie Zamawiajgcego.

Przygotowanie materiatéw graficznych
Zadaniem Wykonawcy bedzie opracowywanie graficznie i przygotowanie plikéw graficznych, m.
.in. bannerdw, citylightéw, innych materiatéw zleconych przez Zamawiajacego.
Projektowane materiaty powinny zosta¢ kazdorazowo przygotowane w oparciu o Cl Funduszy
Europejskich, a zarazem by¢ nowoczesne, ciekawe, atrakcyjne wizualnie.
Projekty powinny by¢ przystepne i tatwe w rozumieniu. W ramach projektowania nalezy
uwzglednic¢ specyfike odbiorcéw docelowych materiatéw.
Przy przygotowaniu projektéw nalezy uwzglednic¢ formaty docelowe i zatozenia projektowe, w
tym przygotowanie plikéw do druku i DTP.
Kazdorazowo Wykonawca zaprezentuje Zamawiajgcemu 3 projekty graficzne dla danego
materiatu
13.1. Kompleksowa realizacja zadania:
13.1.1. Opracowanie koncepcji graficznej zlecanych do opracowania materiatéw;
13.1.2. Przygotowanie graficzne zleconych do realizacji materiatow;
13.1.3. Przygotowanie plikdw finalnych zleconych materiatéw zgodnie z ustalonymi
kryteriami technicznymi, w tym przygotowanie plikéw do druku;
13.1.4. Przekazanie praw autorskich do zamdéwionych materiatéw;
13.2. Wymagania techniczne:
13.2.1. Mozliwe formaty zamawianych plikéw: pdf, jpg, pneg, tiff, ai;
13.2.2. Przygotowanie materiatéw w programach pakietu Adobe: InDesign, lllustrator,
Photoshop, XD;
13.2.3. Zapewnienie rozwigzania kolaboracji dyskowej do przekazywania, edyc;ji i
wersjonowania plikow graficznych Zamawiajgcemu
Uwaga: prosimy o przygotowanie wyceny w oparciu o przyktadowe materiaty: citylight do
druku, banner do publikacji online wraz przeformatowaniem do minimum 7 popularnych
formatdw, plakat w formacie A0 do druku i przeformatowanie do B2 do druku. Dodatkowo
prosimy o podanie stawki godzinowej pracy grafika w przypadku rozliczen za zamdwienia
dodatkowe dziatan graficznych.

Realizacja eventow o charakterze konferencji prasowe;j.
Zadaniem Wykonawcy bedzie zorganizowanie pieciu wydarzen o charakterze konferencji
prasowej w siedzibie Zamawiajgcego lub innym, wskazanym i zapewnionym przez
Zamawiajgcego miejscu na terenie Wielkopolski.
Daty i miejsca wydarzen Zamawiajgcy wskaze z minimum 2-tygodniowym wyprzedzeniem.
Konferencje zwigzane bedga z ogtaszaniem nowych konkurséw, przyznawaniem dofinansowan
beneficjentom, wizytacja przy inauguracji nowych projektéw, podkreslaniu korzysci ptyngcych z
korzystania przez beneficjentdw z Funduszy Europejskich.
14.1. Kompleksowa realizacja zadania:
14.1.1. Zapewnienie techniki audiowizualnej i scenografii niezbednej do realizacji
wydarzenia, w tym w szczegdlnosci ekranu o przekgtnej minimum 84 cale na
statywie, nagtosnienia (2 kolumny aktywne), 2 mikrofondw bezprzewodowych, 2
lamp na statywie do oswietlenia oséb przemawiajgcych;
14.1.2. Opracowanie graficzne i przygotowanie grafik materiatéw prezentowanych na
ekranie w czasie wydarzenia;
14.1.3. Projekt i produkcja scianki (ktéra bedzie wykorzystywana przy wszystkich
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konferencjach) w technologii cleverframe lub neoframe (wydruk na tkaninie z
montazem w dedykowanych panelach aluminiowych, grafika podswietlana od spodu);

14.1.4. Zapewnienie kompleksowej obstugi wydarzenia, w tym w szczegdlnosci
realizatoréw multimediéw i nagtosnienia;

14.1.5. Przygotowanie materiatéw prasowych zwigzanych z wydarzeniem (w tym co
najmniej komunikatu prasowego zapraszajgcego oraz komunikatu prasowego post
factum);

14.1.6. Przygotowanie zaproszen w wersji papierowe;j i elektronicznej. Wysytka po stronie
Zamawiajgcego;

14.1.7. Zapewnienie relacji fotograficznej z wydarzenia — minimum 20 zdje¢, zdjecia o
minimalnych wymaganiach: min. rozdzielczos¢ 4 MP, przestrzen koloréw sRGB, format
jpg lub tiff;

14.1.8. Zapewnienie ustugi ttumacza/ ttumaczy jezyka migowego w trakcie transmisji;

14.1.9. Zapewnienie transmisji online (na kanale YT Zamawiajgcego) przy uzyciu jednej
kamery.

14.2. Wymagania techniczne:
14.2.1. Ekran LED lub OLED o przekatnej minimum 84 cali;
14.2.2. taczna liczba gosci i uczestnikow: 40;

15. Zapewnienie przestrzeni publikacji materiatéw w miastach
W zwigzku z nowg perspektywa finansowg wazne bedzie dotarcie do szerokiego grona
odbiorcéw. W tym celu uzyte zostang niemal wszelkie dostepne kanaty komunikacji — w tym te
najbardziej klasyczne, nosniki w przestrzeni miejskie;j.
Zadaniem Wykonawcy bedzie zakup miejsca publikacji na tzw. citylightach w najwazniejszych
miastach w regionie.
15.1. Kompleksowa realizacja zadania:
15.1.1. Realizacja 3 kampanii w trakcie trwania wspotpracy, kazda kampania trwajaca 30 dni —
doktadne terminy publikacji zostang wskazane z minimum 2-miesiecznym wyprzedzeniem;
15.1.2. Kazda z kampanii realizowana bedzie na terenie minimum 4 miast sposréd podanych:
Pita, Leszno, Konin, Kalisz, Gniezno, Poznan;
15.1.3. Na terenie miast, w ktérych realizowana bedzie kampania wykorzystane powinny by¢
nosniki: wiaty przystankowe, citylighty na stupach, citylighty wolnostojgce — przy czym w razie
niedostepnosci jakiegos z typdw nosnikdw w jego miejsce zostanie zaproponowana przestrzen
w ramach innego wymienionego nosnika;
15.1.4. Nosniki powinny zosta¢ wybrane ze wzgledu na traffic. Wszystkie nosniki uzyte do
realizacji kampanii powinny znajdowac sie w lokalizacjach o dobowej liczbie kontaktéw na
poziomie minimum 3200 (w oparciu o badanie Outdoor Track); Wszystkie nosniki powinny
znajdowac sie w granicach administracyjnych wybranego miasta;
15.1.5. Wykonawca zrealizuje 3 kampanie w okresie trwania wspotpracy. Kazda z kampanii
trwac bedzie 30 dni.
W ramach kazdej z kampanii Wykonawca zapewni
15.1.6. W ramach poszczegdlnych lokalizacji i w odniesieniu do réznego zapotrzebowania na
liczbe powierzchni w podziale na lokalizacje Wykonawca zapewni w kazdym z 4 wybranych do
realizacji kampanii miast: 6 citylightow w wiatach przystankowych, 6 citylightéw
wolnostojacych, 6 citylightdw na stupach;

Rozdziat VIII
Zasady wspotpracy i oczekiwania wobec Wykonawcy

1. Wykonawca realizowac bedzie dziatania z zakresu marketingu w oparciu o stworzone przez
siebie i zaakceptowane przez Zamawiajgcego: strategie i koncept komunikacji oraz plan dziatan.
2. Budzet poszczegdlnych dziatan bedzie kazdorazowo ustalany z Zamawiajgcym w oparciu o
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szczegdtowg wycene przedstawiong przez Wykonawce w Formularzu cenowym stanowigcym

zatgcznik nr 1A do SWZ. Dziatania realizowane w ramach kampanii nie mogg wykraczaé poza

liste dziatan wskazang w formularzu cenowym ztozonym wraz z oferta.

Wykonawca ma obowigzek samodzielnie pozyskiwac¢ kontakty do beneficjentéw, uczestnikéow

projektow, ekspertdw i innych oséb, ktére bedg braty udziat w Zadaniach opisanych z OPZ, rodz.

VII., jak rowniez uwzglednia¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg tych Zadan.

Zamawiajgcy dokona zamowien czasu antenowego w telewizji (w przypadku serialu o

Funduszach Europejskich) we wtasnym zakresie i przekaze Wykonawcy niezbedne dane do

realizacji publikacji.

Realizacja wszystkich Zadan odbywac sie bedzie w podziale na etapy kwartalne (tj. Etapy

kampanii). Po kazdym Etapie kampanii nastgpi ewaluacja osiggnietych wynikéw i na jej

podstawie dokonana zostanie ewentualna korekta zaplanowanych dziatan. Minimum 21 dni
przed kazdym Etapem kampanii Zamawiajacy przedstawi szczegétowe informacje na temat
konkurséw i planéw zwigzanych z wdrazaniem programu regionalnego. Na tej podstawie

Wykonawca przygotuje Dokumentacje Przygotowawczg danego Etapu kampanii.

Wykonawca jest zobowigzany realizowac kampanie komunikacyjng i poszczegdlne Zadania i

Elementy Zadan zgodnie z OPZ oraz co najmniej na poziomie jakosci koncepcji strategii i

konceptéw kreatywnych zatgczonych przez Wykonawce do oferty oraz uwzglednia¢ uwagi

zgtoszone przez Zamawiajacego.

Wszystkie przygotowane przez Wykonawce materiaty muszg by¢ w zakresie graficznym zgodne

z Cl Funduszy Europejskich, a w warstwie tekstowej zgodne z wytycznymi w zakresie

komunikacji Funduszy Europejskich.

Realizowane przez Wykonawce Zadania powinny uwzglednia¢ w maksymalny sposéb wszelkie

rozwigzania ekologiczne oraz przyjazne dla srodowiska i klimatu.

Wykonawca zapewni sprzet i zespot niezbedny do realizacji materiatéw video, w tym w

szczegblnosci:

9.1. Staty (to jest przez wszystkie dni robocze w okresie trwania umowy oraz wybrane
weekendy) dostep do co najmniej 2 kamer o parametrach minimum 5-8K klasy kinowej
RED;

9.2. Staty (to jest przez wszystkie dni robocze w okresie trwania umowy oraz wybrane
weekendy) dostep do systemu mikrofondw o parametrach profesjonalnych w oparciu o
minimum sprzetowe: Sennheiser MKH 416, Sennheiser EW500 G4, rekorder 32 bit lub o
podobnych parametrach;

9.3. Staty (to jest przez wszystkie dni robocze w okresie trwania umowy oraz wybrane
weekendy) dostep do oswietlenia filmowego klasy profesjonalnej np. ARRI z zatozeniem
zaplecza realizacyjnego w liczbie: 4 x 1800 W HMI, 3 x 4 kW HMI, 4 x LED PANEL 500W;

9.4. Staty (to jest przez wszystkie dni robocze w okresie trwania umowy oraz wybrane
weekendy) dostep do drona minimum DJI Mavic 3 Cine/ DJI Inspire 2 Zennmuse x7 lub o
zblizonych parametrach;

9.5. Staty (to jest przez wszystkie dni robocze w okresie trwania umowy) dostep do wdzka
filmowego klasy profesjonalnej (np. GFM, PANTHER lub o zblizonych parametrach);

9.6. Staty (to jest przez wszystkie dni robocze w okresie trwania umowy) dostep do statej ekipy
filmowej (minimum 2 osoby obstugi, w tym operator kamery) wraz ze sprzetem filmowym
opisanym powyzej, zapleczem logistycznym (pojazd ciezarowy do transportu sprzetu).

Wszystkie koncepcje i kreacje przedstawione i proponowane przez Wykonawce beda

materiatami autorskimi, do ktérych w momencie ich prezentacji Wykonawca posiada¢ bedzie

prawa. Przedstawione i wykorzystane przez Zamawiajgcego koncepcje, plany i projekty nie
moga zostaé wykorzystane przez inne podmioty.

Wykonawca przystepujac do realizacji okreslonych dziatan przedstawiaé bedzie wstepny

harmonogram prac, daty wymaganych akceptéw ze strony Zamawiajgcego i oczekiwania w

zakresie zasobdw merytorycznych wymaganych od Zamawiajgcego.
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Wykonawca w okresie wspdtpracy bedzie stale monitorowat trendy i dziatania komunikacyjne
zwigzane z Funduszami Europejskimi i rekomendowat Zamawiajgcemu dziatania do podjecia w
celu optymalizacji efektow planowanych dziatan.
Wszystkie wyprodukowane materiaty — podcasty, serial, grafiki itp. — muszg zawierac
informacje o unijnym wspoéftfinansowaniu oraz odpowiednie logotypy zgodnie z wytycznymi
projektowymi dotyczgcymi zamieszczania informacji o wspoétfinansowaniu.
Wykonawca ma obowigzek uzyska¢ akcept Zamawiajgcego na wszystkie realizowane przez
siebie dziatania. Wykonawca wprowadzi wszystkie uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego.
Wykonawca bedzie raportowat wyniki realizowanych dziatan w zakresie i czestotliwosci
ustalonej z Zamawiajgcym. Wykonawca bedzie przedstawiat Zamawiajgcemu nastepujgce
raporty z realizacji kampanii:
1) cotygodniowy raport z realizacji Zadan lub Elementéw Zadan ujetych w Etapach kampanii
w zakresie dziatan prowadzonych w Internecie (media spotecznosciowe), przesytany do
Zamawiajgcego do 2 Dnia kazdego nastepnego tygodnia,
2) comiesieczny raport z realizacji Zadan i Elementéw Zadan ujetych w danym Etapie
kampanii, przesytany do Zamawiajgcego do 7 dnia kazdego nastepnego miesigca,
3) raport na zakoriczenie roku kalendarzowego (tj. za 2023 r., 2024 r. i 2025 r.) wraz z
prezentacjq zawierajgcy szczegoétowy podziat na media, formaty, grupy docelowe, efekty
kampanii, kluczowe wskaZniki efektywnosciowe oraz inne dane, ktdre zostang uzgodnione z
Zamawiajgcym, przesytany do Zamawiajgcego do 14 dnia miesigca nastepujgcego po
zakoriczonym roku i w przypadku 2025 r. przesytany do 14 dnia miesigca nastepujgcego po
zakoriczeniu ostatniego Etapu kampanii;
4) Raport wraz z prezentacjq podsumowujgcq catos¢ kampanii, zawierajgcy wnioski i
rekomendacje na przysztosc, przesytany do Zamawiajgcego po zakoriczeniem ostatniego Etapu
kampanii.
Szczegdty dotyczqgce raportdw bedq ustalane z Zamawiajgcym przed ich realizacjqg.
Zasady raportowania:
16.1. Comiesieczny raport z realizacji Zadan lub Elementéw Zadan (w tym w interencie),
zawierajacy komentarz merytoryczny, biezgce koszty i wskazniki dziatan:
16.1.1. Display: liczba emisji poszczegdlnych formatéw reklamowych, CTR (wspétczynnik
klikalnosci), CPC (koszt pojedynczego klikniecia), liczba kliknie¢;
16.1.2. Wideo: liczba emisji spotéw reklamowych, serialu o Funduszach, transmisji, CTR
lub CPV;
16.1.3. Publikacje: statystyki Page vievs lub UU na poszczegdlnych publikacjach (artykuty
sponsorowane), Sredni czas przeznaczony na przeczytanie artykutu (opcjonalnie);
16.1.4. Screeny z realizacji kampanii.
Raport musi zawieraé takze dodatkowe rekomendacje odnosnie kontynuowania/
zmiany strategii dziatar wraz z analizq efektywnosci poszczegdlnych kreacji uzytych w
danym miesigcu. Bedzie on podstawq do okreslenia lub modyfikacji kampanii.
Dokument bedzie stanowit podstawe akceptacji protokofu za dany miesigc.
16.1.5. Wykaz osiggnietych kluczowych wskaznikow efektywnosciowych (KPI) przypisanych
do poszczegdlnych Zadan, o ktérych mowa w pkt 17.
Wykonawca bedzie zobowigzany do odbywania regularnych spotkan z Zamawiajgcym,
dotyczacych ustalenia strategii na kolejne Etapy kampanii i biezgcych dziatan, w zaleznosci od
potrzeb, z udziatem catego zespotu lub poszczegdlnych jego cztonkdw.
Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego zobowigzany jest do przeprowadzenia raz w roku
prezentacji dla przedstawicieli Zamawiajgcego dotyczacej biezgcych trendéw na rynku reklamy
oraz planowania mediéw. Szczegdtowy zakres i forma prezentacji zostanie ustalona z
Zamawiajgcym na etapie realizacji Umowy.
Wykonawca osiggnie zatozone cele ilosciowe w wybranych obszarach dziatania. W przypadku
realizacji przez Wykonawce podanych dziatan Wykonawca zobowiaze sie do zrealizowania
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KPI (kluczowych wskaznikow efektywnosci):
17.1. Dla konta w kanale Facebook (https://www.facebook.com/WRPOwielkopolska)
17.1.1. Osiagniecie liczby obserwujacych:
17.1.1.1. Do 31.12.2023: minimum 6550 obserwujacych,
17.1.1.2. Do 31.12.2024: minimum 7400 obserwujacych,
17.1.1.3. Do konca trwania umowy: minimum 7750 obserwujacych;
17.1.2. Osiggniecie reakcji pod postami (reakcja rozumiana jako polubienie, komentarz,
udostepnienie):
17.1.2.1. W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 $rednia liczba reakcji pod
postami zamieszczonymi w tym okresie: 20,
17.1.2.2. W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 $rednia liczba reakcji pod postami
zamieszczonymi w tym okresie: 30;
17.1.2.3. W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia umowy Srednia liczba reakcji pod postami
zamieszczonymi w tym okresie: 35;
17.2. Dla konta w kanale Instagram (konto obecnie nie istnieje, jego zatozenie jest zadaniem
Wykonawcy)
17.2.1. Osiagniecie liczby subskrybentéw:
17.2.1.1. Do 31.12.2023: minimum 600 subskrybentdw,
17.2.1.2. Do 31.12.2024: minimum 1400 subskrybentdw,
17.2.1.3. Do korica trwania umowy: minimum 2000 subskrybentéw;
17.2.2. Osiagniecie reakcji pod postami i reelsami (reakcja rozumiana jako polubienie, komentarz,
udostepnienie lub odpowiedz na relacje):
17.2.2.1. W okresie od rozpoczecia wspétpracy do 31.12.2023 $rednia liczba reakcji pod postami
oraz reelsami zamieszczonymi w tym okresie: 8,
17.2.2.2. W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 srednia liczba reakcji pod postami oraz reelsami
zamieszczonymi w tym okresie: 16,
17.2.2.3. W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia umowy $rednia liczba reakcji pod postami oraz
reelsami zamieszczonymi w tym okresie: 20;
17.3 Dla konta w kanale YouTube
(https://www.youtube.com/channel/UCDHH[2XcUEt2mObZjhpZ4QQ)
17.3.10siggniecie liczby subskrybentow:
17.3.1.1 Do 31.12.2023: minimum 400 subskrybentéw,
17.3.1.2 D0 31.12.2024: minimum 500 subskrybentéw,
17.3.1.3 Do konca trwania umowy: minimum 550 subskrybentéw;
17.3.2 Osiggniecie wyswietlen filmow:
17.3.2.1 W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 $rednia liczba wyswietlen
filméw zamieszczonymi w tym okresie: 800,
17.3.2.2 W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 srednia liczba wyswietlen filmow
zamieszczonymi w tym okresie: 1000,
17.3.2.3 W okresie od 01.01.2025 do zakoniczenia umowy Srednia liczba wyswietlen filméw
zamieszczonymi w tym okresie: 1100;
17.4 Dla konta w kanale Twitter (https://twitter.com/WRPO 2014 2020?lang=pl)
17.4.1 Osiaggniecie liczby obserwujacych:
17.4.1.1 Do 31.12.2023: minimum 400 subskrybentéw,
17.4.1.2 Do 31.12.2024: minimum 500 subskrybentéw,
17.4.1.3 Do konca trwania umowy: minimum 550 subskrybentow;
17.4.2 Osiggniecie reakcji pod tweetami:
17.4.2.1 W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 $rednia liczba reakcji pod
tweetami zamieszczonymi w tym okresie: 5,
17.4.2.2 W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 srednia liczba reakcji pod tweetami
zamieszczonymi w tym okresie: 7,
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17.4.2.3 W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia umowy $rednia liczba reakcji pod
tweetami zamieszczonymi w tym okresie: 8;
17.5. Dla konta w kanale Linkedin (konto obecnie nie istnieje, jego zatozenie jest zadaniem
Wykonawcy)
17.5.1. Osiggniecie liczby subskrybentow/ obserwujgcych:
17.5.1.1. Do 31.12.2023: minimum 400 subskrybentéw,
17.5.1.2. Do 31.12.2024: minimum 1200 subskrybentow,
17.5.1.3. Do korica trwania umowy: minimum 1800 subskrybentéw;
17.5.2. Osiaggniecie reakcji pod publikacjami (reakcja rozumiana jako polecenie, komentarz lub
udostepnienie):
17.5.2.1. W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 $rednia liczba reakcji pod
publikacjami zamieszczonymi w tym okresie: 10,
17.5.2.2. W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 srednia liczba reakcji pod postami oraz
reelsami zamieszczonymi w tym okresie: 20,
17.5.2.3. W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia umowy $rednia liczba reakcji pod
postami oraz reelsami zamieszczonymi w tym okresie: 25;
17.6  Dla e-poradnika, ktérego stworzenie jest jednym z zadan Wykonawcy
17.6.1 Wygenerowanie ruchu na stronie planowanego do stworzenia e-poradnika: 1.000
wejsé miesiecznie (warto$¢ musi zostac osiggnieta w kazdym miesigcu trwania umowy,
poczawszy od miesigca nastepujgcego po opublikowaniu e-poradnika);
17.7 Dla podcastéw, ktdrych stworzenie jest jednym z zadan Wykonawcy
17.7.1 Osiagniecie sredniej liczby wyswietlen odcinka:
17.7.1.1 W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 Srednia liczba
wyswietlen odcinka: 390 dla odcinkéw zrealizowanych w tym okresie.
17.7.1.2. W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 srednia liczba wyswietlen odcinka:
430 dla odcinkéw zrealizowanych w tym okresie.
17.7.1.3. W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia wspdtpracy srednia liczba
wyswietlen odcinka: 450 dla odcinkéw zrealizowanych w tym okresie.
17.7.2 Osiagniecie $redniej liczby reakcji na odcinek:
17.7.2.1 W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 $rednia liczba reakcji na
odcinek: 8 dla odcinkdéw zrealizowanych w tym okresie.
17.7.1.2. W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 $rednia liczba reakcji na odcinek: 13
dla odcinkéw zrealizowanych w tym okresie.
17.7.1.3. W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia wspétpracy srednia liczba reakcji
na odcinek: 15 dla odcinkéw zrealizowanych w tym okresie.
17.8.1 Wygenerowanie $redniej liczby wyswietlen odcinka serialu o Funduszach w kanale
YouTube:
17.8.1.1 W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 Srednia miesieczna
liczba wyswietlen jednego odcinka zrealizowanego w tym okresie: 800,
17.8.1.2 W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 $rednia miesieczna liczba
wyswietlen jednego odcinka zrealizowanego w tym okresie: 1000,
17.8.1.3 W okresie od 01.01.2025 do zakonczenia umowy $rednia miesieczna liczba
wyswietlen jednego odcinka zrealizowanego w tym okresie: 1.200;
17.9 Dla eventu ,Jak wiele nas tgczy”
17.9.1 Wygenerowanie publikacji na temat wydarzenia:
17.9.1.1 Dla edycji odbywajacej sie w 2023 roku (pomiar do 31.12.2023): 10
publikacji w mediach tradycyjnych i online,
17.9.1.2  Dla edycji odbywajgcej sie w 2024 roku (pomiar do 31.12.2024): 20
publikacji w mediach tradycyjnych i online;
17.10 Dla biegu ,,zaBIEGaj o FUNdusze”
17.10.1 Wygenerowanie publikacji na temat wydarzenia:
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17.10.1.1 Dla edycji odbywajacej sie w 2023 roku (pomiar do 31.12.2023): 8
publikacji w mediach tradycyjnych i online,
17.10.1.2 Dla edycji odbywajgcej sie w 2024 roku (pomiar do 31.12.2024): 12
publikacji w mediach tradycyjnych i online;
17.10.2 Wygenerowanie udziatu zawodnikéw:
17.10.2.1 500 zawodnikéw zapisanych do zawoddéw w ramach kazdej z edycji
odbywajgcej sie w okresie trwania umowy;
17.11 Dla Miasteczek Europejskich na DOFE
17.11.1 Wygenerowanie publikacji na temat dziatan w ramach Miasteczek Europejskich:
17.11.1.1 Dla edycji odbywajgcej sie w 2023 roku (pomiar do 31.12.2023): 6
publikacji w mediach tradycyjnych i online (w sytuacji braku mozliwosci
organizacji wydarzenia w 2023 roku, wskaznik nalezy osiggna¢ w edycji 2025 —
jesli zostanie wydtuzona umowa),
17.11.1.2 Dla edycji odbywajacej sie w 2024 roku (pomiar do 31.12.2024): 8
publikacji w mediach tradycyjnych i online;
17.11.2 Wygenerowanie udziatu uczestnikow:
17.11.2.1 Dla edycji odbywajgcej sie w 2023 roku: 100 osdb dziennie kazdego dnia
realizacji wydarzenia i w kazdym z miast realizacji wydarzenia,
17.11.2.2 Dla edycji odbywajgcej sie w 2024 roku (pomiar do 31.12.2024): 120 oséb
dziennie kazdego dnia realizacji wydarzenia i w kazdym z miast realizacji
wydarzenia;
17.12 Dla artykutéw sponsorowanych w portalach lokalnych
17.12.1 W okresie od rozpoczecia wspotpracy do 31.12.2023 liczba odston artykutéw w
wersji online w tym okresie: 5.000 odston,
17.12.2 W okresie od 01.01.2024 do 31.12.2024 liczba odston artykutéw w wersji online w
tym okresie: 15.000 odston,
17.12.3W okresie od 01.01.2025 do zakoriczenia umowy liczba odston artykutéw w wersji
online w tym okresie: 20.000 odston;
17.13 Dla insertow w tygodniku opiniotwdrczym
17.13.1 Osiagniecie poziomu naktadu na poziomie 5.000 egzemplarzy dla insertéw w
tygodniku opiniotwdérczym (dystrybucja na wojewddztwo wielkopolskie, w oparciu
o dane ZKDP).
18.14.Dla jednego spotu, ktérego stworzenie jest jednym z zadann Wykonawcy
18.14.1 Wygenerowanie $redniej liczby wyswietlen jednego spotu w internecie: 6000 (do
konca 2023 roku — w przypadku pierwszego spotu i 7000 wyswietlen do korica 2024 — w przypadku
drugiego spotu),
Za realizacje wskaznikow KPI, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka, co oznacza,
ze Wykonawca nie moze sie zwolni¢ z odpowiedzialno$ci w tym zakresie poprzez wykazanie
dotozenia nalezytej starannosci.
20. Zamawiajgcy w ramach zamodwienia powierzy przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy
zgodnie z art. 28 ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) a Wykonawca zobowigzany bedzie do
zapewnienia organizacyjno-technicznych zabezpieczen adekwatnych do ryzyka przetwarzania
powierzonych danych osobowych oraz oswiadcza, ze posiada zasoby i Srodki, aby je zapewnié.
21. Wykonawca zapewni intuicyjne narzedzie do zarzgdzania realizacjg Zadan i Elementdw Zadan,
przeptywu plikdw, ktére usprawni komunikacje miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Rozdziat IX
Dokumenty na potrzeby przyznania punktéw
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1. Do oferty nalezy zataczy¢:

1.1. Prezentacje zawierajgca opis strategii i koncepcji komunikacji oraz ogélng koncepcje
realizacji kampanii na 2023 r., ktdra bedzie podlegata ocenie w kryterium , Koncepcja
kreatywna realizacji kampanii” zgodnie z opisem zawartym w rozdz. XVII ust. 1 pkt 2) SWZ.

1.1.1.Prezentacja w formacie pdf lub pptx o dtugosci maks. 40 slajdéw.
1.1.2.Prezentacje nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
1.1.3.Prezentacja musi zawieraé:
1.1.3.1. Opis probki strategii i koncepcji komunikacji oraz ogdlny koncept realizacji
zadan w ramach kampanii;
1.1.3.2. Opis sposoboéw, kanatow i form komunikacji;
1.1.3.3. Wstepny mediaplan w podziatem na kanaty, rodzaje mediéow/komunikatow,
poziom dotarcia do grup docelowych, czestotliwos¢ dziatan w poszczegdlnych
kanatach.
Najpdzniej w terminie do 2 dni od rozpoczecia fazy przygotowawczej, o ktérej mowa w ust 2 pkt 1)
Umowy, Zamawiajacy zorganizuje spotkanie z Wykonawcg, na ktérym omdéwione zostang
oczekiwania Zamawiajgcego wzgledem Dokumentacji Przygotowawczej pierwszego Etapu kampanii
oraz poziom jej szczegdtowosci. W fazie przygotowawczej Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
podejmowania ostatecznych decyzji co do szczegdtéw realizacji dziatan przedstawionych w
zataczonej do oferty Prezentacji zawierajgcej opis strategii i koncepcji komunikacji oraz ogding
koncepcje realizacji kampanii na 2023 r. Wykonawca ma obowigzek uwzgledni¢ wszystkie uwagi
Zamawiajacego.

1.2. Probki konceptow kreatywnych:
1.2.1.Koncept kreatywny spotu w postaci probki scenariusza spotu video promujacego
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027, w pliku w formacie docs, pdf lub
pptx o dtugosci maksymalnie 6 stron/ slajdow;
1.2.2.Koncept kreatywny odcinka serialu o Funduszach Europejskich w postaci prébki
scenariusza jednego odcinka serialu o Funduszach Europejskich promujacego
konkurs dla MSP w ramach programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-
2027, w pliku w formacie docs, pdf lub pptx o dtugosci maksymalnie 6 stron/
slajdow;
1.2.3.Koncept kreatywny materiatu prasowego promujacego konkurs dla organizacji
pozarzgdowych na pozyskanie dotacji na dziatania animujgce lokalng spotecznosé, o
objetosci do 1/2 strony zawierajgcego tekst oraz grafike w pliku w formacie docs, pdf
lub jpg;
1.2.4.Koncept kreatywny plakatu w formacie B2 - citylight w wiacie przystankowej
informujgcego o starcie konkurséw w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Wielkopolski, w pliku w formacie jpg lub pdf.
1.2.5.Koncept kreatywny realizacji Miasteczek Europejskich podczas Dni Otwartych
Funduszy Europejskich, w postaci prezentacji w formacie pdf lub pptx o dtugosci
maks. 10 slajdow.
1.2.6.Koncept 1 postu w kanale Facebook i tozsamego 1 postu w kanale Instagram oraz 2
propozycje stories sktadajace sie z warstwy graficznej, tekstowej i proponowanych
hashtagéw w publikacji, w formacie docs, pdf, jpg, mp4 (maksymalna wielko$¢ pliku
150 MB),
ktére beda podlegaty ocenie w kryterium ,, Koncepcja kreatywna wybranych elementéw
kampanii” zgodnie z opisem zawartym w rozdz. XVII ust. 1 pkt 3) SWZ.
Kazda prébka - koncept musi uwzglednia¢ zatozenia OPZ.
Kazda prébke - koncept nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Informacje i materiaty pomocnicze

30




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Wielkopolski - Polska Unig Europejskg

SAMORZAD
WOJEWODZTWA
WIELKOPOLSKIEGO

9.

10.

Informacje na temat Funduszy Europejskich: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/
Strategia Komunikacji programu Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027
https://cloud.umww.pl/s/fLdXPHKcm6CB6NmM

Informacje na temat Funduszy Europejskich dla Wielkopolski:
https://wrpo.wielkopolskie.pl/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/fundusze-europeijskie-dla-
Wielkopolski-2021-2027

Strategia komunikacji i wytyczne dotyczace identyfikacji wizualnej Funduszy Europejskich:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/prawo-i-
dokumenty/zasady-komunikacji-fe/

Ocena dziatan informacyjno-promocyjnych poprzedniej perspektywy:
https://wrpo.wielkopolskie.pl/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/przeczytaj-analizy-raporty-i-
podsumowania/ewaluacja-2/badania/1302

Badanie rozpoznawalnosci i wiedzy o Funduszach Europejskich w Polsce:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/112800/Raport _koncowy PDF.pdf
Wytyczne dotyczace realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-
2027: https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-
2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-
ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/

Konwencja ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnosciami:
https://niepelnosprawni.gov.pl/container/dokumenty-
miedzynarodowe/onz/Konwencja%200NZ%200%20prawach%200so0b%20niepelnosprawnych.p
df

Strona internetowa Zamawiajgcego: https://wrpo.wielkopolskie.pl/

Istniejace profile w Social Media Zamawiajgcego

10.1. Facebook: https://www.facebook.com/WRPOwielkopolska

10.2. YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCDHH|j2XcUEt2mObZjhpZ4QQ
10.3. Twitter: https://twitter.com/WRPO 2014 2020?lang=pl

10.4. Magazyn “Zmieniamy Wielkopolske”:

https://www.youtube.com/watch?v=V470sYaHmPI&list=PLpQp7 1X4vPwtQ5|7Ahdl 8Xg2g
CbezdY1

10.5. Jak wiele nas taczy: https://www.youtube.com/watch?v=KEVBMKkL9row

10.6. Przyktadowe wejscia antenowe:
https://www.youtube.com/watch?v=7qSazTy9zRc&t=570s
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